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Kritik mot Saljarnas Arbetsloshetskassa for handlaggningen av ett
arende om innehallande av arbetsléshetsersattning

Anmalan

AA har anmélt Saljarnas Arbetsloshetskassa for att kassan utan formligt beslut har
hallit inne hans arbetsloshetsersattning. I anmélan har bl.a. féljande anforts.

AA blev arbetslés i juni 2008. Kassan betalade ut ersattning fram till januari 2009,
da utbetalningarna upphorde utan foregaende kommunicering eller beslut. Nar AA
ringde till kassan blev han upplyst om att beslutet grundade sig i att han innehade
FA-skattsedel.

Utredning

Muntliga upplysningar inhamtades fran Séljarnas Arbetsloshetskassa, genom
kassaforestandaren BB. Hon uppgav vid telefonsamtal den 4 och den 5 februari
2009 huvudsakligen féljande.

Varije arsskifte far kassan maskinellt uppgift fran Skatteverket om skattesats och
skattesedel for kassans medlemmar. | december 2008 fick kassan information om att
AA innehade en F-skattsedel som han inte hade upplyst kassan om. Eftersom denna
uppgift innebar att AA eventuellt inte var ersattnings-beréattigad startade kassan en
utredning. Under den tid utredningen pégick stoppades utbetalningarna till AA. Han
fick darfor inte ndgon utbetalning den 9 respektive den 22 januari.

Atgarden dokumenterades inte i ndgot formligt beslut. S& brukar inte heller ske i
dessa fall. Daremot brukar en skrivelse skickas ut till den berérde dér kassan redogor
for varfor en utredning inletts och vad detta far for konsekvenser. Hon kan dock inte
sakert saga om en sadan skrivelse skickats till AA da nagon kopia inte finns kvar i
akten. Kassan var emellertid i kontakt med AA upprepade ganger under december
2008 och januari 2009. Han bor da ha fatt information om den utredning som inletts
och att hans ersattning skulle innehéllas.

Utredningen avslutades efter att AA inkommit med handlingar som férklarade
varfor han innehade en F-skattsedel. Den forsta utbetalningen skedde den 5 februari
2009. AA fick da ut de ersattningar som tidigare hallits inne.

Saljarnas Arbetsloshetskassa anmodades darefter att gora en utredning och yttra sig
6ver vad som framforts i anmélan.

Kassaforestandaren BB gav in remissvar enligt foljande.
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Styrelsen har behandlat drendet vid sitt sasmmantrade den 24 april 2009 och ldmnar
hérmed foljande yttrande:

Kassan har vid arsskifteskorningen den 22 december 2008, med skatteverket, fatt
uppgifter att medlem har F/FA skattsedel. Detta innebér att kassan skall utreda om
medlem startat egen verksamhet da han tidigare haft A-skatt. Enligt anmalan till
arbetsldshetskassan forbinder sig medlem att meddela kassan vid &ndrade
forhallanden, vilket inte skett da han skaffade F/FA skatt i november 2008.

Enligt 66 § i AFL kan kassan innehalla ersattning som skall betalas till medlem
under utredningstiden. Kassan innehdéll den erséttning som skulle utbetalas den 9
januari 10 erséttningsdagar och den 22 januari ytterligare 10 erséattningsdagar. Den 8
januari hade handlaggaren kontakt med medlemmen och meddelade da muntligt att
hans &rende var sparrad under utredningstiden och att kassan vill ha uppgifter om
varfor han skaffat F/FA skatt.

Han inkom med begérda handlingar den 15 januari och den innehallna ersittningen
utbetalades den 5 februari 2009, da kassan hade sin nasta utbetalningskérning.
(Kassan har utbetalning var 14:e dag.)

Styrelsen har konstaterat att det var ratt att innehalla ersattning da det fanns risk for
att han inte var ersattningsberattigad. Vad kassan brustit i &r att medlem ska ha ett
skriftligt beslut om att hans erséttning innehélls under utredningstiden.

Kassaférestandaren kommer att ha en genomgang med personalen om rutinerna vid
innehéllande av erséttning under utredningstiden.

AA har beretts tillfalle att yttra sig Gver remissvaret men han har inte avhorts.

Beddmning

JO:s granskning ar av réttslig art och avser frdmst kontroll av att myndigheter och
andra organ under JO:s tillsyn har foljt de regler som galler for forfarandet. JO kan
inte &ndra eller upphdva en myndighets eller arbetsldshetskassas beslut. JO:s
granskning ar inte heller avsedd att féregripa eller ersétta den prévning som kan
eller har kunnat ske i ordinarie ordning. JO brukar darfor inte ta stéllning till om ett
avgorande ar riktigt i sak. Mot den bakgrunden har JO:s granskning inte avsett
kassans bedomning att hélla inne ersattning under utredningstiden.

Utgangspunkten har saledes varit att innehallandet av AA:s ersattning skedde med
stod av 66 § tredje stycket lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsékring, ALF,
enligt vilken ersattning som tillkommer den s6kande kan hallas inne i avvaktan pa
utredning i drendet om det finns sannolika sk&l att en sokande med stéd av
bestammelsens forsta stycke ska frankannas rétt till arbetsldshetsersattning. Ett
sadant frankannande kan ske om en sokande medvetet eller av grov vardsloshet
lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. | anslutning hértill kan det &ven
noteras att arbetsléshetskassans mojligheter att provisoriskt innehalla erséttning
utvidgades genom en ny bestdmmelse som tradde i kraft den 2 mars 2009. Enligt
70 8 ALF kan arbetsloshetskassan, om det finns sannolika skél att anta att en
sokande ska stangas av fran ratten till ersattning eller att ersattningen ska sattas
ned, besluta att ersattningen ska hallas inne eller [amnas med lagre belopp till dess
kassans slutliga beslut fattas.

JO har tidigare uttalat att en arbetsloshetskassas bedémning att halla inne ersattning
i avvaktan pa utredning ar att se som ett beslut i ett &rende om rétt till ersattning
enligt ALF (se JO 2007/08 s. 233). Ett sadant beslut ska darmed meddelas i
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skriftlig form tillsammans med en fullféljdshanvisning. Liksom framgar av
remissvaret har kassan brustit i detta hénseende.



