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Anmalan mot Uddevalla Energi AB angaende handlaggningen av
arenden rorande utlamnande av handlingar m.m.

Anmalan

I en anmalan den 26 maj 2006 klagade AA pa det kommunala bolaget Uddevalla
Energi AB for langsam handlaggning av arenden om utlamnande av handlingar och
for hogt avgiftsuttag i samband med detta. Av anmalan, dartill fogade handlingar
och senare kompletteringar framkom bl.a. féljande. Den 4 april 2006 begarde AA
per e-post att fa en kopia av bolagets huvudbok eller bolagets kontoplan med
uppgift om arsomsattningen for varje konto under perioden den 1 januari 2003 till
den 31 december 2005. Den 10 april 2006 &ndrade han sin begéran till att omfatta
endast bolagets kontoplan. Den 18 april 2006 paminde han bolaget om begaran.
Den 24 april 2006 fick han de begéarda handlingarna. Den 25 april 2006 begérde
han att fa uppgift om omséttningen under perioden 2003 - 2005 pa 18 utvalda
konton. Den 2 maj 2006 skickade bolaget cirka 50 sidor med de begérda
uppgifterna samt en faktura pa 571 kronor. Han bestred fakturan men bolaget
vidholl sitt krav. Den 9 maj 2006 begérde han att fa boka tid for att pa plats fa
studera vissa handlingar. Han begarde ocksa att han vid besoket skulle fa uppgift
om ’vilka leverantorer ni har som kostar mer dn 200 000 kronor pa arsbasis samt
titta pa tillhérande upphandling”. Han erbjdds att ta del av handlingarna antingen
den 12 eller den 15 maj. Om dessa tider inte skulle passa erbjods han att ta del av
handlingarna den 9 juni 2006. En sammanstéllning med uppgifter om de leveran-
térer som hade kostat mer & 200 000 kronor erbjod sig bolaget ta fram mot en av-
gift om 490 kronor exklusive moms i timmen. Den 11 maj 2006 &ndrar han sin
begaran att avse samtliga leverantorer. Den 16 maj 2006 begarde han omgaende
svar fran bolaget. Bolaget svarade att berérd personal inte fanns tillganglig. Den 30
maj 2006 dverklagade han bolagets beslut att inte Iamna ut vissa handlingar. Over-
klagandet kom in till bolaget den 1 juni 2006 och éverlamnades till 6verinstansen
den 14 juni 2006.

Utredning

Bolaget anmodades att géra en utredning och yttra sig 6ver vad som framforts i
AA:s anmaélan till JO. | yttrandet skulle sérskilt kommenteras bolagets avgift for de
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handlingar som skickades till AA den 2 maj 2006. Bolaget anférde i avgivet
yttrande bl.a. foljande.

Den av bolaget faststallda taxan for att tillhandahalla kopior av allménna handlingar
ar atta kronor exklusive moms per sida. Taxan baseras pa sjalvkostnad. Kommunal-
fullmaktiges taxa har bedomts icke tacka bolagets kostnader och tillampas saledes
inte i bolaget. Bolaget ar en egen juridisk person. Taxe- och prisfragor behandlas
inte av bolagsstdmman, som &r det bolagsorgan som utfardar dgardirektiv.

AA:s begdran om kopior av kontoplanen expedierades och fakturerades med
forfallodag 2006-05-19. Fakturan betalades av AA 2006-05-29.

Den foljande begaran om omséttningen pa ett antal utvalda konton under tre ar till-
handaholls (2 maj 2006) genom kopior pa de aktuella sidorna i bokféringen. Detta
var det rationella sattet att tillmotesga bestéallningen. Om en sammanstallning av
uppgifter ur dessa handlingar skulle gdéras hade det kravt en arbetsinsats av en om-
fattning som inte kan anses rutinartad och déarfor medfort debitering enligt faststélld
timtaxa.

54 sidor kopior 6versandes till AA, som efter mottagandet bestridit att han bestallt
dem och hittills végrat att betala for dem.

Tillhandahallandet av uppgifter innebér att bolaget ur pappers- och/eller elektroniska
dokument skall géra avskrifter, sammandrag, sammanstéallningar etc. samt efter
prévning avlagsna uppgifter som omfattas av sekretess. Sadant tillhandahéllande
sker, i den omfattning bolaget bedémer det mojligt med hansyn till verksamhetens
art, mot faststélld timtaxa, som &r 490 kronor exklusive moms (den lagsta timtaxan
for bolagets tjanster).

Bolaget har erbjudit AA att tillhandahalla uppgifter om vilka som ar bolagets
leverantdrer genom att ur tillgéngliga databaser mot faststélld taxa framstélla en
sammanstallning. Framstallningen &r inte en rutinbetonad atgard. AA:s begaran om
uppgifter om inkopsvolymer fran var och en av dessa leverantorer under tre ar har
bolaget avslagit.

AA:s dverklagan av bolagets beslut har prévats av kammarréatten i Goteborg. |
domen 2006-08-02 (mal 3776-06) skriver kammarratten:

”Betriffande begirda uppgifter om inképsvolymer fran var och en av bolagets
leverantorer finner kammarratten, mot bakgrund av vad bolaget anfort, att sekretess
galler for uppgifterna enligt 8 kap. 10 § forsta stycket sekretesslagen. Bolaget far
darfor anses ha haft fog for sitt beslut i denna del.”

Kammarratten bifaller AA:s dverklagande pa sa satt att Uddevalla Energi AB till
AA skall lamna begarda uppgifter om namn pa bolagets leverantérer. Bolaget har
fére domen till AA meddelat att en sédan sammanstéllning kan tillhandahallas (se
ovan) och dven i yttrande till kammarratten meddelat detta. Framstéliningen &r inte
en rutinbetonad &tgard. Bolaget har inte motsatt sig AA:s begéran till denna del och
har inte ndgon annan mening ar kammarrétten.

Bolaget finner AA:s pastaende att bolaget inte utlamnar handlingar och uppgifter
inom rimlig tid grundlost. Framstallningar av dessa slag handlaggs sa snart kan ske
med hansyn till arbetets behdriga gang.

AA kan inte ha varit omedveten om att tillhandahallande av kopior pa allmanna
handlingar sker mot betalning. Den forsta bestéllningen av kopior betalades av AA.

Prissattningen av kopior framgar ovan.

Med hénvisning till vad som ovan anforts delar bolaget inte AA:s mening om
felaktigt agerande i ndgot av de fyra avseenden AA framfort i sin anmélan.

AA yttrade sig 6ver remissvaret och vidholl sin kritik. Han anférde daven ytterligare
klagomal mot bolaget rérande ratten att ta del av handlingar.
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Rattslig reglering

JO:s tillsynskompetens betraffande kommunala bolag ar begransad och ror i
huvudsak tillampningen av regelverket om utlamnande av allménna handlingar
och ratten att fa ut uppgifter ur allmanna handlingar.

Grundlaggande regler om allmanna handlingars offentlighet finns i 2 kap. tryck-
frihetsforordningen (TF). Kapitlet reglerar ocksa primart fragan om utldmnande av
allménna handlingar. Enligt 1 kap. 9 § forsta stycket sekretesslagen (1980:100)
skall vad som foreskrivs i TF om ratt att ta del av handlingar hos myndigheter i
tillampliga delar ocksa galla handlingar hos bl.a. aktiebolag dar kommuner utévar
ett rattsligt bestimmande inflytande. Sadana bolag skall vid tillampningen av
sekretesslagen jamstéllas med myndigheter.

Enligt 2 kap. 3 8§ TF forstas med en handling en framstallning i skrift eller bild
samt upptagning som kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas endast med
tekniska hjalpmedel. Handlingen &r allmén om den férvaras hos en myndighet och
enligt 6 eller 7 § ar att anse som inkommen till eller uppréttad hos en myndighet.
En upptagning anses forvarad hos myndigheten om upptagningen ér tillganglig for
myndigheten med tekniska hjélpmedel som myndigheten sjélv utnyttjar for dver-
foring i sddan form att den kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas. En
sammanstélining av uppgifter ur en upptagning for automatiserad behandling anses
dock forvarad hos myndigheten endast om myndigheten kan géra sammanstall-
ningen tillganglig med rutinbetonade atgarder.

Enligt 2 kap. 12 § TF skall en allman handling som far lamnas ut — som alltsa inte
omfattas av nagon sekretesshestammelse — pa begiran “genast eller s snart som
mojligt” pa stéllet utan avgift tillhandahallas den som onskar ta del av handlingen.
Av 2 kap. 13 8§ TF framgar vidare att den som 6nskar ta del av en allmén handling
ocksa har rétt att mot faststalld avgift fa avskrift eller kopia av handlingen till den
del den far lamnas ut. En sadan begaran skall behandlas skyndsamt. Besked i en
utlamnandefraga bér normalt Iamnas redan samma dag som en begéran har gjorts.
Nagon eller nagra dagars fordrojning kan dock godtas om en sadan fordrojning ar
nodvandig for att myndigheten skall kunna ta stallning till om den efterfragade
handlingen &r allman och offentlig. Hartill kommer att ett visst drojsmal ar ofran-
komligt om framstallningen avser eller fordrar genomgang av ett omfattande
material.

Myndigheten ar skyldig att i en inte obetydlig utstrackning bista sékanden genom
att, t.ex. med hjalp av register, leta fram sadana handlingar som han begar.

Begdaran om uppgifter ur handlingar

En begaran om handlingsutlamnande skall inte forvéaxlas med en begaran om att fa
uppgifter ur allmanna handlingar. Enligt 15 kap. 4 § sekretesslagen skall en myn-
dighet pa begaran av en enskild lamna uppgift ur en allman handling som forvaras
hos myndigheten i den man hinder inte méter pa grund av bestammelse om sek-
retess eller av hansyn till arbetets behoriga gang.
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Kommunala bolag omfattas av skyldigheten enligt 15 kap. 4 § sekretesslagen att
lamna uppgifter ur allmanna handlingar. Bolagen har darutover inte nagon for-
fattningsbestamd skyldighet att svara pa fragor motsvarande vad som foreskrivs i 4
§ forvaltningslagen.

Nar ndgon begar att fa ut uppgifter ur allmanna handlingar kan det nér det galler
denna begaran inte stéllas upp nagot absolut krav pa att vederborande kan precisera
i vilken handling uppgiften finns. | likhet med vad som géller betraffande fram-
stéllningar om handlingsutlamnande ar en myndighet skyldig att bl.a. efterforska
uppgifter i en oklart preciserad handling. En sadan skyldighet anses ocksa galla hos
kommunala bolag. Myndigheter och kommunala bolag har dock ratt att avsla en
framstallning enligt bestammelsen om betydande hinder moter pa grund av arbetets
behoriga gang.

Avgift for kopior av allménna handlingar

For statliga myndigheter &r avgifterna for kopior av allmanna handlingar faststallda
i avgiftsforordningen (1992:191). Enligt 16 8 forordningen skall avgift tas ut omen
bestéllning omfattar tio sidor eller mer. Avgiften for en bestallning av tio sidor ar
50 kronor och for varje sida daréver 2 kronor. Fér myndigheter pa det kommunala
omradet saknas sérskilda regler motsvarande bestammelserna i avgiftsforordning-
en. Varje kommun far darfor sjalv faststélla de avgifter som skall tas ut. Inget hin-
der moter dock mot att avgiftsforordningens regler far tjana som vagledning. Att
det finns en beslutad taxa &r en forutséattning for att avgift skall kunna tas ut (se JO
1989/90 s. 392) Om en kommun tar ut avgifter for kopior av allménna handlingar
ar den bunden av den inom kommunalrétten gallande sjalvkostnadsprincipen enligt
8 kap. 3 ¢ § kommunallagen (1991:900). Aven kommunala bolag méste beakta
allmanna kommunalréttsliga grundsatser t.ex. sjalvkostnadsprincipen.

Till grund for bestimmandet av avgifter for kopior av allmanna handlingar far
laggas endast vissa typer av kostnader, namligen maskin- och papperskostnader.
Hansyn far saledes inte tas till kostnader for handlingens framtagande och ater-
stallande (se RA85 2:9). JO har i anslutning till det avgorandet uttalat att de Gver-
vaganden som lett fram till denna praxis har relevans &ven for de kommunala bolag
som har att tilldmpa TF:s regler om rétten att ta del av allmanna handlingar
(JO1996/97 s. 497).

Overklagande

Beslut varigenom myndigheter har avslagit enskildas begéran att fa ta del av
handlingar far 6verklagas. Kommunala beslut 6verklagas hos kammarrétten.

Av 15 kap. 7 § forsta stycket sekretesslagen framgar att 23-25 § § och 30 § forsta
meningen forvaltningslagen (1986:223) skall tillampas i fraga om 6verklagande av
beslut om utldmnande av allmén handling som meddelats av ett kommunalt bolag.
De 6vriga bestammelserna i forvaltningslagen har dock inte gjorts tillampliga i
detta fall.

Av 23 § forvaltningslagen framgar att en 6verklagandeskrift skall ges in till den
myndighet som har meddelat det 6verklagade beslutet. Enligt 24 8 samma lag
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ankommer det pd den myndigheten att préva om skrivelsen har kommit in i ratt tid.
Om skrivelsen inte avvisas pa grund av att den har kommit in for sent skall myn-
digheten, enligt 25 8 ndmnda lag, 6verlamna skrivelsen och évriga handlingar till
den myndighet som skall prova Overklagandet.

Trots att forvaltningslagen endast i begransade delar ar tillamplig i fraga om kom-
munala bolag ar det hér av intresse att berdra foreskriften i 7 § forvaltningslagen.
Dér ségs att varje arende dar nagon enskild &r part skall handlaggas sa enkel,
snabbt och billigt som mdjligt utan att sékerheten eftersatts. JO har i anslutning till
7 8 forvaltningslagen i flera beslut uttalat att myndigheterna skall 6verlamna en
overklagandeskrift och 6vriga handlingar i arendet till 6verinstansen utan dréjsmal
och att handlaggningstiden i normalfallet inte bor Gverstiga en vecka (se bl.a. JO:s
ambetsberéttelse 1995/96 s. 314). Néar det galler beslut om allménna handlingar
tillkommer dessutom det allménna skyndsamhetskravet i forut namnda 2 kap. 12 §
TF. Det &r darfor i sadana arenden an mer angelaget att 6verklagandeskrifter 6ver-
lamnas utan dréjsmal.

Beddmning

AA:s begaran om att fa en kopia av bolagets huvudbok kom in till bolaget den 4
april 2006 och han fick de begérda handlingarna den 24 april 2006. Jag konstaterar
att en handlaggningstid pa narmare tre veckor inte star i Overensstammelse med
tryckfrihetsforordningens krav pa skyndsam handlaggning.

Den 25 april 2006 begarde AA att fa uppgift om omséttningen under perioden
2003-2005 pa ett antal utvalda konton. Den 2 maj 2006 skickade bolaget cirka 50
sidor med de begérda uppgifterna samt en faktura pa 571 kronor. Det hade varit
lampligt om bolaget hade tagit kontakt med AA innan handlingarna skickades —
speciellt da bolaget debiterade honom for kopiorna med ett inte obetydligt belopp.

Den 9 maj 2006 begarde AA att fa boka tid for att hos bolaget fa studera vissa
handlingar. Han erbjdds att ta del av handlingarna antingen den 12 eller den 15
maj. Om dessa tider inte skulle passa erbjods han att ta del av handlingarna forst
den 9 juni 2006. Som jag redogjort for tidigare &r huvudregeln enligt TF att en
allmén handling skall tillhandahallas ”genast eller s& snart som mojligt” d.v.s. i
omedelbar anslutning till sbkandens begaran. Regeln forutsatter att begaran kan
framstallas ndr som helst under tjanstetid (jfr Bohlin, Offentlighetsprincipen, 6 u s.
119 1.). Enligt foreskrifterna i 5 § tredje stycket forvaltningslagen skall en myndig-
het ha 6ppet under minst tva timmar varje helgfri mandag - fredag bl.a. for att kun-
na ta emot framstallningar om att fa ta del av allmanna handlingar som forvaras hos
myndigheten. Denna regel ar inte direkt tillamplig pA kommunala bolag, men enligt
min mening maste aven dessa ha ett system for Gppettider som innebar att allman-
heten far tillgang till allménna handlingar i den omfattning som TF kréaver. Bolag-
ets erbjudande om mdjliga tider for AA att ta del av allménna handlingar synes inte
na upp till de krav TF staller pa tillganglighet.

AA onskade aven vid besoket fa uppgift om vilka leverantorer som kostat bolaget
mer &n 200 000 kronor per ar. Bolaget erbjod sig att genom en datakorning ta fram
en sammanstélining med de begérda uppgifterna mot en avgift om 490 kronor i
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timmen exklusive moms. Bolaget har i remissvaret hit havdat att ”en
sammanstélining av de uppgifter som begérts hade krévt en arbetsinsats av en
omfattning som inte kan anses rutinartad”. Som jag ndmnt tidigare foreskrivs i 2
kap. 3 § andra stycket sista meningen TF att en sammanstéllning av uppgifter ur en
upptagning for automatiserad behandling anses forvarad hos myndigheten endast
om myndigheten kan géra sammanstéllningen tillganglig med rutinbetonade at-
gérder. Detta innebar att om sammanstéllningen kunde géras med rutinbetonade
atgarder som innefattade en begransad arbetsinsats och inte férorsakade nagra
namnvérda kostnader borde bolaget ha tagit fram uppgifterna och avgiftsfritt med-
delat honom dessa. Av utredningen framgar inte hur stor arbetsinsats som hade
kravts for att ta fram de efterfragade uppgifterna. Det finns darfor inte tillrackligt
underlag for mig att gora nagot uttalande avseende bolagets begéaran om betalning
for att framstalla det begérda materialet.

Den 30 maj 2006 dverklagade AA bolagets beslut att inte lamna ut vissa
handlingar. Overklagandet kom in till bolaget den 1 juni 2006 men Gverlamnades
till dverinstansen forst den 14 juni 2006. Mot bakgrund av de regler jag redogjort
for tidigare kan bolaget inte undga kritik for att inte tidigare ha 6verlamnat 6ver-
klagandet till dverinstansen.

Det ligger i sakens natur att kommunala bolag, liksom myndigheter, vid bestam-
mande av avgifter for kopior av aliménna handlingar tar hansyn till syftet med
handlingsoffentligheten — som &r en del av offentlighetsprincipen — och till den
rattspraxis som finns pa omradet.

| 2 kap. 1 § TF anges att handlingsoffentligheten ar avsedd att framja ett fritt
meningsutbyte och en allsidig upplysning. Det har stor betydelse fran bl.a. rétts-
sakerhetssynpunkt; genom att myndigheternas atgarder ar féremal for allman insyn
far allmanheten majlighet att kontrollera deras handlaggningsrutiner och effek-
tivitet m.m., vilket skapar vissa garantier fér att myndigheterna inte missbrukar sin
makt. Det &r enligt min mening uppenbart att en avgift for kopior av allménna
handlingar inte bor sattas for hogt. En for hog avgift medfor att enskilda avhaller
sig fran att bestalla kopior av allmanna handlingar vilket direkt motverkar syftet
med offentlighetsprincipen.

Nér det géller bolagets uttag av avgift for kopior av allménna handlingar kan in-
ledningsvis konstateras att det av utredningen framgar att det for bolaget finns en
giltig taxa, som beslutats av bolaget, enligt vilken en avgift skall tas ut med atta
kronor exklusive moms per kopia. Bolaget har anfort att kommunalfullmaktiges
taxa har beddmts inte tdcka bolagets kostnader och tillampas darfor inte. Jag vill
har understryka att det endast ar maskin- och papperskostnader som far laggas till
grund for bestdmmandet av avgifter for kopior av allménna handlingar. Som
namnts tidigare far hansyn inte tas till kostnader for handlingens framtagande och
aterstillande. Aven om bolaget i remissvaret hit inte ndrmare gétt in pa vilka
kostnader som ligger till grund for avgiften kan jag konstatera att avgiften synes i
hogsta laget och riskerar att motverka syftet med offentlighetsprincipen (se JO
2002/03 s. 501).
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Vad som kommit fram i dvrigt foranleder inte ndgon atgard eller nagot uttalande
fran min sida.

Arendet avslutas.



