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Anmalan mot Miljonamnden i Marks kommun m.fl. angaende langsam
handlaggning av ett dverklagande rorande arende om inrattande av
varmepumpsanlaggning

Anmalan

| en anmalan mot Miljéndmnden i Marks kommun och Lénsstyrelsen i Vastra
Gotalands lan, som kom in till JO den 19 mars 2004, klagade AA pa att hans
Overklagande av namndens beslut att forbjuda honom att inrétta en varmepumps-
anlaggning annu inte hade provats. Han uppgav att dverklagandet hade getts in till
namnden ett ar och tio manader fére anmaélan till JO och att handlingarna i drendet
ca fyra manader senare hade Gverlamnats till lansstyrelsen.

Utredning

Vid telefonkontakt den 23 mars 2004 med den ansvariga handléggaren hos lans-
styrelsen, BB, uppgav denna bl.a. féljande.

Arendet (dnr 505-61613-2002) ror bergvarme pé fastigheten O.S. x:xx. Kommunens
beslut meddelades den 22 april 2002. Overklagandet och évriga handlingar kom in
till lansstyrelsen den 24 september 2002.

Handlaggningen pagar och hon hoppas att det inte skall dréja mer an nagra veckor
innan drendet kan avgoras. Det &r dock svart att sdga exakt, eftersom det ar flera
handlaggare som &r inblandade i prévningen. Nagon gang under varen 2004 bor
arendet dock kunna avgoras.

Betraffande handlaggningen hittills uppger hon att kompletteringar har kommit in
fran kommunen under februari 2004.
Anmalan remitterades darefter till ndmnden samt till lansstyrelsen for utredning
och yttrande.

Av ndmndens yttrande den 12 maj 2004 framgick inledningsvis bl.a. att AA:s
Overklagande kom in till ndmnden den 10 maj 2002 samt att ndmnden den 20
september 2002, efter att samma dag ha beslutat att inte &ndra sitt tidigare beslut,
skickade handlingarna i &rendet till l&nsstyrelsen. Vidare anférdes bl.a. foljande.

Antalet anmélningar om bergvarmepump har dkat dramatiskt de senaste aren. Ingen
anmélan inkom 1999 till nAmnden. Dérefter har anmélningarna snabbt dkat under
aren, 12 (2000), 58 (2001), 80 (2002) och 129 (2003). Handlaggning av
varmepumpsanlaggningar i nadrheten av kommunens vattentékter ar komplicerad,
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speciellt i detta fall da skyddsforeskrifter saknades och vid de forsta arendena vill
man vara extra noggrann sa att bl.a. likabehandling iakttas. Att det ocksa var
semestertider gjorde inte saken battre. Ovanstaende faktorer tillsammans med att en
av vara miljoinspektorer slutade under sommaren 2002 medforde att handlaggningen
av AA:s dverklagande dréjde mer an normalt.

Beddmning

Ovanstaende faktorer ar forklaringar till den langa handlaggningstiden. Att under ett
verksamhetsar helt plotsligt gora stora omprioriteringar kan pa ett mindre kontor
vara svart speciellt nar personal slutar. Handlaggningen av ett varmepumpsarende
kan ta mellan 4 och 6 timmar vilket medfér att 50 nya arenden tar 3-4 veckor extra i
anspréak. Oavsett ovanstaende ar naturligtvis den langa handlaggningstiden oaccep-
tabel och rutiner for att mota anstormningen av anmalningar om varmepumpar har
numera inforts.

Lansstyrelsen anforde i yttrande den 19 maj 2004 i huvudsak foljande.

Utredning

Miljondmnden beslutade den 22 april 2002 att forbjuda AA att inrétta en varme-
pumpanlaggning for uttag av bergvarme pa ovanstaende fastighet.

AA overklagade beslutet i skrivelse som inkom till Marks kommun den 10 maj
2002. Overklagandet inkom till L&nsstyrelsen den 24 september 2002. Till 6ver-
klagandet var bifogat miljondmndens beslut att inte andra det tidigare beslutet.

| borjan av februari 2004 begérde Lé&nsstyrelsen komplettering av utredningen i
arendet med material angaende vattentakten, markforhallanden, tillrinningsomréden
m.m. Materialet kom till L&nsstyrelsen den 16 februari 2004.

AA bereddes infor den slutliga handldggningen, den 24 mars 2004 tillfalle att yttra
sig dver handlingarna och ndmndens omprdvningsbeslut. Svar inkom den 6 april
2004.

Léansstyrelsen upphavde den 15 april 2004 namndens beslut samt férordnade om en
rad forsiktighetsmatt vid anldggande av bergvarmeanlaggningen. Kopia av beslutet
och akten bifogas.

Lansstyrelsen, samhallsbyggnadsenheten, har medgivit forlangning av tid for fardig-
stallande av konvertering fran elvarme pa aktuell fastighet. Den stipulerade tiden
I6per t.o.m. den 31 oktober 2004.

Yttrande

Lansstyrelsens réattsenhet har under en tid haft problem med ékande handlaggnings-
tider och balanser. Riktade insatser har forbattrat genomloppstiden for handlagg-
ningen av till Lansstyrelsen dverklagade arenden enligt plan- och bygglagen. Over-
tidsarbete t.ex. har i viss man givit resultat. | Regeringens regleringsbrev avseende
lansstyrelserna for 2003 var det ett sarskilt uppdrag att forkorta handldggnings-
tiderna for just namnda typ av arenden. Det innebar en viss svarighet eftersom det ar
samma personer som handlagger &renden med 6verklagade kommunala beslut enligt
plan- och bygglagen respektive miljébalken. De férstnamnda besluten fick under
2003 en nagot hogre prioritet 4n Gvriga drenden. Den grupp av jurister som hand-
lagger arenden av det aktuella slaget har tyvarr &ven fortséattningsvis drabbats av en
Okad &drendetillstromning. Exempelvis kan ndmnas ett stort antal éverklagade bygg-
lovsérenden for telemaster (s.k. 3G-master). Antalet &renden som kommit in under
2003 har fordubblats for de personer som handlagger 6verklagade kommunala beslut
enligt plan- och bygglagen samt miljobalken. Under bérjan av 2004 har dock an-
strangningarna varit storre for att avgora just arenden enligt miljébalken. For att pa-
verka den uppkomna situationen har Lansstyrelsen ocksa beslutat om viss resurs-
forstarkning. Rekrytering av ny jurist pagar f.n.

Den hdga arbetsbelastningen har emellertid lett till att handlaggaren inte har hunnit
handlagga det aktuella &rendet inom den tid som man annars kan ha skal att férvanta



Dnr 1228-2004  Sid 3 (4)

sig. Detta har medfort att AA har fatt vinta lange pa besked fran Lansstyrelsen.
Lansstyrelsen beklagar naturligtvis att handlaggningen tagit sa lang tid.

AA kommenterade remissvaren.

Beddmning
Miljondmndens handlaggning

Grundlaggande bestdmmelser om forvaltningsmyndigheters hantering av dver-
klaganden finns i forvaltningslagen (1986:223). Enligt 23 § andra stycket skall en
skrivelse med dverklagande ha kommit in till den myndighet, som har meddelat det
overklagade beslutet, inom tre veckor fran den dag da klaganden fick del av beslut-
et. Beslutsmyndigheten prévar enligt 24 8 om skrivelsen med dverklagandet har
kommit in i rétt tid och skall, om detta ar fallet, 6verlamna skrivelsen och 6vriga
handlingar i &rendet till den myndighet som skall préva 6verklagandet. Har skrivel-
sen kommit in for sent skall den som regel avvisas.

| 27 § forvaltningslagen finns bestammelser om beslutsmyndighetens om-
provningsplikt. Som en forutsattning for omprovningsplikten géller att myndig-
heten finner att beslutet & uppenbart oriktigt. Detta innebér att skyldigheten att
omproéva beslut bara galler i sadana fall da myndigheten enkelt kan konstatera att
beslutet ar oriktigt. Normalt & myndigheten inte skyldig att géra nagon mera in-
gaende granskning av ett redan avgjort drende annat an da den har sarskild an-
ledning till det. Det torde i allménhet rdcka med att myndigheten laser igenom
skrivelsen med dverklagandet och det dverklagade beslutet. Bara om denna genom-
lasning ger vid handen att utgangen sannolikt bor vara en annan behéver myndig-
heten granska arendet narmare.

Fragan om vem som &r behorig att pa myndighetens vagnar handlagga fragor om
omprovning regleras inte i forvaltningslagen. Det finns saledes inte nagot krav pa
att forutsattningarna for en omprévning skall prévas pa hogre niva eller ens pa
samma niva som det 6verklagade beslutet. Det torde dock stimma bast med lags-
tiftarens intentioner att ett omprovningsbeslut enligt 27 § fattas pa samma niva som
det tidigare beslutet (jfr Hellners och Malmaqyvist, Forvaltningslagen med kommen-
tarer, 2003, s. 325). Detta inneb&r emellertid inte att myndighetens prévning av om
det 6ver huvud taget finns skal att myndigheten sjélv rattar det 6verklagade beslutet
maste goras pa den nivan.

Har det dverklagade beslutet fattats av en tjansteman pa delegation finns det alltsa
inte ndgot krav pa att ett dverklagande fors till namnden for att denna skall ta stall-
ning till om en omprévning bor ske. Pa samma sétt forhaller det sig om det dver-
klagade beslutet fattats av namnden sjalv. Aven i det fallet &r det godtagbart om en
tjdnsteman, som har betrotts med saken, tar stélining till om beslutet & uppenbart
oriktigt eller inte. Den inledande prévningen av om forutséttningar enligt 27 8
forvaltningslagen for andring av ett 6verklagat beslut foreligger ar salunda att anse
som ett beslut under handlaggning (jfr JO 1989/90 s. 267), och myndigheten kan
betro en eller flera tjansteman att foreta sddan provning. En sadan ordning framstar
som lamplig med hansyn till det skyndsamhetskrav som jag ber6r i det foljande.



Dnr 1228-2004  Sid 4 (4)

Om det vid en sadan prévning som nu har namnts kan konstateras, att beslutet inte
ar uppenbart oriktigt, behover detta inte komma till uttryck i nagot formligt beslut.
Det racker att handlaggaren tar stallning till om dverklagandet har kommit in i ratt
tid och, om sa ar fallet, ser till att 6verklagandeskriften och 6vriga handlingar i
arendet snarast vidarebefordras till 6verinstansen. For att man skall undvika onédig
tidsutdrakt bor endast sadana arenden dar en éndring av beslutet kan formodas
komma i frdga anmalas till namnden.

Fragan inom vilken tidsfrist en forvaltningsmyndighet skall 6verlamna en skrivelse
med Overklagande och dvriga handlingar i &rendet till Overinstansen &r inte reg-
lerad i nagon forfattning. Det ligger emellertid i sakens natur att 6verlamnandet
maste ske utan drojsmal. Den allmanna regeln i 7 § forvaltningslagen om snabb
och enkel handlaggning galler ocksa hir. Overlamnandet bor normalt ske inom en
vecka efter det att 6verklagandet kom in till myndigheten (se bl.a. JO 1995/96 s.
314).

Det dr6jde mer an fyra manader innan namnden 6verlamnade 6verklagandet och
Ovriga handlingar i drendet till 1ansstyrelsen. Som ndmnden har konstaterat &r ett
sadant drojsmal givetvis helt oacceptabelt. Uppgifterna i remissvaret tyder pa
bristande kunskaper om de regler om handlaggningen av skrivelser med dver-
klaganden som jag nyss har redogjort for. Jag forutsatter darfor att ndmnden in-
formerar sig och berdrd personal om regelsystemet.

Lansstyrelsens handlaggning

Nyss namnda regel i 7 § forvaltningslagen innebér ocksa att ett arende inom rimlig
tid skall avslutas genom nagon form av beslut.

Det dr6jde mer an ett ar och fyra manader innan lansstyrelsen vidtog nagon hand-
laggningsatgard i arendet. Jag konstaterar vidare att drendet avgjordes forst sedan
AA:s anmélan till JO hade remitterats till 1ansstyrelsen for utredning och yttrande,
knappt ett ar och sju manader efter det att arendet éverlamnats fran namnden.
Lénsstyrelsen har beklagat den langa handlaggningstiden och jag forutsatter att
tillrackliga atgarder for att forhindra en upprepning av det intraffade redan har
vidtagits.

Det som i Gvrigt har forekommit i arendet foranleder inte nagot uttalande eller
nagon annan atgard fran min sida.

Arendet avslutas med den kritik som ligger i det som jag nyss har sagt.



