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Justitieombudsmannen

Anna-Karin Lundin

Fraga om tiden for omprévning enligt 20 kap. 10 § lagen (1962:381) om
allman forsakring

| ett arende, som framst géllde Stockholms lans allméanna forsakringskassa,
meddelade JO Lundin den 14 april 2004 ett beslut med féljande innehall.

Anmalan

AA klagade pa att forsakringskassan beslutar i omproévningsarenden eller begransar
anstandstiden utan att avvakta utgangen av omprévningstiden — som &r tva
manader — trots att den forsékrade begart anstand for att utveckla sin talan. Han
anforde bl.a. féljande. Forsakringskassan anser — med stéd av vad JO tidigare har
uttalat — att anstand endast skall medges sex veckor fran det att en omprévnings-
begaran mottogs. Detta synsatt innebar att den enskilde maste avvakta med sin
begaran om omprovning till dess tiden for omprévning nastan gatt ut for att kunna
fa en mojlighet att komplettera sitt arende. AA lamnade in beslut fran
forsakringskassan, bl.a. ett som innebar att forsakringskassan, vid en persons
begaran om anstand i sex manader med att komplettera sin ansékan om
omproévning, medgav anstand till en tidpunkt som intréffade fore utgangen av tiden
for begéran om omprévning.

Utredning

Anmalan remitterades till Riksforsakringsverket (RFV) for att, efter horande av
Stockholms lans allménna forsékringskassa i den del som avser begransning av
tiden for den forsakrades anstand med att komplettera sin begaran om omprévning,
inkomma med yttrande 6ver vad AA hade anfort.

Riksforsakringsverket anforde, genom generaldirektéren BB, i remissvaret
foljande.

Riksforsakringsverket har inhamtat yttrande fran Stockholms lans allmanna
forsakringskassa. Forsékringskassan anser att ett beslut efter omprévning skall
kunna fattas utan att forsakringskassan behdver avvakta att tiden for begéran om
omprévning har gatt ut.

Forsakringskassan har bl.a. anfort att JO vid flera tillfallen kritiserat Stockholms
lans allménna forsakringskassa for att handlaggningstiden i omprévningsérendena
Overstiger sex veckor. Vidare har férsakringskassan anfort att det nar
omprévningsinstitutet infordes anségs angelaget att forsakringskassans egna
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omprévningar skulle ske skyndsamt. Arendet skulle darmed kunna komma till
prévning hos domstolen sa snart som mojligt om den forsakrade inte blev néjd med
omprévningsbeslutet. Utgangspunkten bor vara att forsakringskassans
ursprungsbeslut ar fattat pa ett fullgott underlag. Vid omprévningen skall det endast
i undantagsfall behtva goras ytterligare utredning. Avsikten med omprévningen ar
ocksa att eventuella felaktigheter i ursprungsbeslutet skall kunna rattas snabbt.

Riksforsakringsverkets instéllning

Enligt Riksforsakringsverkets allmanna rad (RAR 2001:4) om omprovning och
andring enligt lagen (1962:381) om allmén forsékring bor omprdvning av beslut
goras inom sex veckor fran det att omprévning begardes, om inte sérskilda skl
foranleder annat.

Vid JO:s inspektion vid Stockholms lans allméanna forsakringskassa, kontorsomrade
Sodertélje, den 6 mars 2002 (dnr 719-2002) antecknades bl.a. foljande i protokollet
(s. 5).

JO anforde att om parten eller i forekommande fall partens ombud begar anstéand
med att utveckla sin talan bor sjalvfallet anstandsbegaran vara motiverad. Enligt
JO:s uppfattning bor forsakringskassan i annat fall vara restriktiv med att bevilja
anstand och generellt ocksa vara restriktiv med att bevilja alltfor langa anstand. JO
erinrade om att forsakringskassan har ett ansvar for att driva arendet framét.

Det ar — som forsékringskassan framfort i sitt yttrande — angeldget att forsakrings-
kassans omprévningar sker skyndsamt. Enligt Riksforsakringsverkets mening ar det
darfor inte alltid nodvandigt for forsékringskassan att avvakta att tiden for begéran
om omprdévning gatt ut innan en omprévning gors. | de fall den forsékrade inte
genom att begara anstand eller p& annat sétt framfort onskemal om att komplettera
sin begaran om omprovning bor forsakringskassan omprova drendet sa snart som
mojligt.

Riksforsakringsverket anser att nar en forsakrad anger godtagbara skal for sin
begaran om anstand bor rimligt anstand beviljas.

Nar en forsakrad begért anstdnd med att komplettera sin anstkan om omprévning
utan att ange skal bor ett rimligt anstand beviljas som i varje fall stracker sig fram
t.0.m. utgangen av tiden for begdran om omprévning.

Att den forsakrade bereds tillfalle att komplettera sin begdran om omprévning kan
bidra till att forsakringskassans underlag blir fullstandigare och i vissa fall leda till
att beslutet inte behdver provas av domstol.
AA kommenterade RFV:s remissvar och anférde bl.a. att RFV synes dela den
uppfattning som han givit uttryck for i sin anmalan till JO.

Rattslig reglering m.m.

Enligt 20 kap. 10 § forsta stycket lagen (1962:381) om allmén forsakring (AFL)
skall beslut av en allmén forsékringskassa som har fattats av tjansteman i &renden
om forsékring enligt lagen omprovas av kassan, om det begérs av en enskild som
beslutet angar och beslutet inte har meddelats med stod av 10 a 8.

Enligt 13 § tredje stycket jamfort med andra stycket samma paragraf, skall en
begaran om omprévning enligt 10 § vara inkommen inom tva manader fran den
dag da klaganden fick del av beslutet.

| RFV:s allmanna radd (RAR 2001:4) om omprévning och andring enligt AFL har
angetts att en omprovning av beslut enligt 20 kap. 10 § forsta stycket bor goras
inom sex veckor fran det att omprévning begérdes, om inte sérskilda skal
foranleder annat.
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Beddmning

Riksforsékringsverket rekommenderar sedan lange att en omprévning enligt 20
kap. 10 8 AFL skall vara slutférd inom sex veckor fran det att omprévning
begardes, om inte sérskilda skal foranleder annat. JO har i ett flertal avgéranden
delat denna uppfattning. | detta sammanhang finns anledning att sarskilt
understryka att kassans underlag redan vid tiden for grundbeslutet bor vara av
sadan kvalitet att ndgra mer omfattande kompletteringar normalt inte skall beh6vas.
Det &r ocksa av stor vikt att kassan driver arendet framat sa att den enskilde inom
rimlig tid har mojlighet att fa sin sak provad i domstol (jfr bl.a. JO:s
admbetsberéattelse 2000/01 s. 409). Jag anser inte att det som har kommit fram i detta
arende motiverar en annan uppfattning.

Jag instammer saledes i vad RFV anfort i sitt yttrande hit, namligen att utgangen av
tiden for begéran om omprévning normalt inte behdver avvaktas innan
omprovningsbeslut skall fattas. Om den enskilde anfor godtagbara skal for anstand,
bor forsakringskassan kunna bevilja den enskilde ett sadant av rimlig langd. Om
den enskilde begar anstand utan att ange nagra skal alls bor forsakringskassan
kunna bevilja anstand t.0.m. utgangen av tiden for begaran om omprévning.

Med detta uttalande avslutar jag arendet.



