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Kritik mot en skattemyndighet for handlaggningen av en begaran om
utldmnande av allméan handling och uppgifter ur sadan handling

| ett beslut den 14 oktober 1999 anférde JO Pennlév bl.a. foljande.

Anmalan

AA klagade pa skattemyndighetens i Stockholms lan (numera Skattemyndigheten i
Stockholm), skattekontor riks, handlaggning av en begédran om utldmnande av
uppgift ur allman handling och utlamnande av sadan handling. Till stod for anmal-
an anfordes bl.a. féljande. Den 16 september

1998 begarde han vid telefonsamtal med en av skattemyndighetens tjanstemén att
fa uppgift om antalet momsregistrerade bokhandlare. Han utlovades besked om
detta var mojligt. Nasta dag fick han besked om att datorn var nere, men att det
kanske skulle ga pa mandagen, dvs. den 21 september 1998. Han fick dock uppgift
om att det fanns atminstone en utlandsk bokhandel registrerad och han begérde da
att fa veta namnet pa denna. Tjanstemannen upplyste att begaran maste sekretess-
prévas och lovade att aterkomma pa eftermiddagen. Sa skedde dock inte men nésta
dag, den 18 september 1998, fick han beskedet att inga av hans 6nskemal kunde
uppfyllas. Tjanstemannen hanvisade till arbetets behdriga gang. Samma dag skick-
ade han ett fax till skattemyndigheten och begérde att fa en forteckning éver samt-
liga ca 1 500 momsregistrerade utlandska foretag samt de kodnycklar som behdvs
for att identifiera dem som var bokhandlare. Samma dag fick han ett svar av vilket
framgick att myndigheten inte kunde ta stéllning till hans begéran férran under
kommande veckas forsta arbetsdag, dvs. den 21 september 1998. Forst den 22
september 1998 fick han per fax ett beslut fran skattemyndigheten.
Originalbeslutet, som kom med post dagen darpa, var felaktigt daterat den 18
september 1998. Innebdrden i beslutet var att myndigheten inte ansag sig kunna
svara pa hans begdran genom att ta fram uppgifterna direkt ur en allméan handling
utan att det krévdes sokningar, bearbetningar och en efterféljande
sammanstélining. Hans begéaran avslogs darfor. | ett faxmeddelande den 25 septem-
ber 1998 uppgav skattedirektdren att hon inte utrett om det var mojligt att fa en
bearbetning av registren gjord. Skattemyndigheten har felaktigt tolkat saval tryck-
frihetsférordningen som sekretesslagen, och hanteringen av begéran har tagit alltfor
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Iang tid. Till anmalan fogades bl.a. kopior av AA:s faxmeddelanden till skatte-
myndigheten den 18 september 1998.

Utredning

Arendet remitterades till Skattemyndigheten i Stockholm som anmodades att yttra
sig 6ver hur AA:s begéran den 18 september 1998 om utfaende av allméin hand-
ling” behandlats. I remissvaret anforde skattemyndigheten, lansskattechefen BB, i
huvudsak foljande (bilagorna har har utelamnats).

Bakgrund

AA, som &r reporter hos Svensk Bokhandel, begérde vid ett telefonsamtal den 16
september 1998 vissa upplysningar av skattemyndigheten. Enligt en tjansteanteck-
ning rorde sig samtalet huvudsakligen om bokfarsaljning fran utlandska séljare samt
om hur beskattning av dem gar till och hur skattemyndigheten kan kontrollera dem.
AA begirde dven att fa reda pa antalet momsregistrerade bokhandlare.

Den 17 september 1998, en torsdag, fick AA besked per telefon att ’datorn ar nere,
kanske gér det pd mandag”.

Den 18 september 1998 meddelades AA per telefon att han inte kunde fa ut de be-
gérda uppgifterna pa grund av “arbetets behdriga gang”.

Samma dag, den 18 september 1998, sdnde AA ett fax till myndigheten.

Nu begérde AA att fa ut en lista upptagande samtliga utldndska foretag som ar
momsregistrerade i Sverige, samt de eventuella koder som behdvdes for att identi-
fiera bokhandlare bland dessa. Myndigheten bekréftade samma dag per fax att man
mottagit AA:s fax. Av skattemyndighetens fax framgar att det innebar vissa slag-
ningar och bearbetningar att ta fram uppgifterna. Dartill maste myndigheten ta stall-
ning till om sekretess utgjorde hinder for att lamna ut de begérda uppgifterna.
Skatteregisterlagens regler maste ocksa beaktas.

Skattemyndigheten beslutade den 18 september 1998 att inte lamna ut uppgifterna
pa det satt AA slutligen begart. Myndigheten hanvisade till att uppgifterna kunde
goras tillgangliga forst efter sokningar, bearbetningar och en efterfdljande samman-
stdllning. Detta innebar saledes att uppgifterna inte kunde tas fram direkt ur skatte-
registret.

AA har vidare upplysts om att han om han lamnar preciserade uppgifter om ett visst
foretag kan fa reda pa om detta & momsregistrerat eller inte. Den 25 september 1998
aterkom AA med namnuppgifter pa fyra foretag. Inget av foretagen aterfanns dock i
skatteregistret.

Bedomning

Myndigheten vill till att borja med framhalla att AA den 16 september 1998 enbart
begérde uppgift om antalet momsregistrerade bokhandlare. Forst den 18 september
1998 begérde AA att f en sammanstéllning i form av en forteckning Gver samtliga
momsregistrerade utlandska féretag.

Skattekontor Riks/Avdelning Riks har uppfattat AA:s begaran som en begéran att fa
ut uppgift ur allmén handling enligt bestdmmelsen 15 kap. 4 § sekretesslagen.

Skattekontor Riks/Avdelning Riks har i det fattade beslutet uppenbarligen funnit att
det efterfragade materialet inte kunde tas fram direkt ur skatteregistret utan forst eft-
er sokningar, bearbetningar och efterféljande sammanstéllning. Arbetet skulle med
andra ord omfatta ett kvalificerat urvalsarbete i flera led. Beslutet att avsla AA:s
framstallan motiverades darfor med att de av AA efterfragade uppgifterna inte kunde
tas fram av hansyn till arbetets behdriga gang.

Man skulle kunna fraga sig om inte de av AA initialt efterfrdgade uppgifterna kunnat
goras tillgangliga genom s.k. potentiell handling. Denna fragestallning har dock inte
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provats av myndigheten vid tidpunkten for beslutets fattande. Vid den efterféljande
hanteringen — telefonsamtal m.m. — har dock denna fraga berorts. Skattemyndig-
heten vill ocksa framhalla att det saknas majlighet att via rutinbetonade atgarder
foreta en urvalskérning som resulterar i uppgifter om enbart momsregistrerade
utlandska bokhandlare. Det saknas saledes faktiska mojligheter att efterkomma AA:s
begéran i denna del. Det kan noteras att skattemyndigheten pa visst sétt underrattat
AA om detta.

I sammanhanget vill myndigheten ocksa hanvisa till vad som uttalades om begreppet
“tillgénglig” i prop. 1975/76:160. "Ett visst urval eller en viss sammanstéllning av
data far anses utgora en for myndigheten tillginglig upptagning, om urvalet eller
sammanstallningen kan tas fram genom rutin betonade atgarder fran myndighetens
sida, men endast da. Kravs daremot en mera kvalificerad, konstruktiv insats i form
av t.ex. nyskrivning av datorprogram, kan den upptagning som skulle bli resultatet
av bearbetningen inte anses tillganglig for myndigheten i grundlagens mening. — — —
Det angivna synséttet torde leda till att en myndighet blir skyldig att tillhandaga med
ett nytt datorprogram endast om sadant kan upprattas inom myndigheten genom en
enkel arbetsinsats och utan nimnvirda kostnader eller andra komplikationer.”

Fragan om utlamnande av uppgifter vacktes forsta gangen den 18 september 1998.
Skattemyndigheten har harefter i beslut, daterat den 18 september 1998, avslagit
AA:s begaran att f& ut uppgifter om samtliga utlandska foretag som ar momsregist-
rerade i Sverige. Savitt i efterhand kan bedomas har skattemyndigheten av misstag
daterat beslutet den 18 september 1998 i stallet for den 21 september 1998. Detta
kan forklaras av att utformningen av beslutet pabdrjats den 18 september 1998. Dat-
um anges dérvid med automatik i myndighetens datasystem. Om beslutshandlingen
expedieras vid ett senare tillfalle maste handlaggaren ga in och korrigera asatt dat-
um. Sa har uppenbarligen inte skett i detta fall.

Sammanfattningsvis finner myndigheten anda att prévningen av utlamnande av upp-
gifter skett med den skyndsamhet som varit méjlig med hansyn till omstandigheter-
na.

AA kommenterade skattemyndighetens yttrande.

Beddmning

Grundlaggande bestammelser om allméanna handlingars offentlighet finns i 2 kap.
tryckfrihetsforordningen, vilket d&ven primart reglerar fragan om utlamnande av all-
ménna handlingar. Med handling forstas enligt 3 § framstallning i skrift eller bild —
konventionella handlingar — men dven upptagning som kan lasas, avlyssnas eller pa
annat sétt uppfattas endast med tekniskt hjalpmedel. En handling &r allmén, om den
forvaras hos myndighet och enligt 6 och 7 88 &r att anse som inkommen till eller
upprattad hos myndighet. En sadan upptagning, som nu namnts, varmed avses bl.a.
ADB- upptagningar, anses forvarad hos myndighet om upptagningen &r tillganglig
for myndigheten med tekniskt hjadlpmedel som myndigheten sjélv utnyttjar for
overforing i sadan form att den kan lésas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas.
Upptagning som ingar i personregister anses dock inte forvarad hos myndighet om
myndigheten enligt lag eller forordning eller sarskilt beslut, som grundar sig pa lag,
saknar befogenhet att gora dverforingen.

Av proposition 1990/91:60 om offentlighet, integritet och ADB (s. 21 f.) framgar
bl.a. féljande. Vid utformningen av géllande bestdmmelser om offentlighets-
principen och ADB i 2 kap. tryckfrihetsférordningen har man valt att behalla
begreppet handling som centralt begrepp aven i fraga om information i ADB-
register. Handlingsbegreppet har emellertid hér en helt annan inneb6rd &n nar det
géller konventionella handlingar. En handling &r bl.a. en upptagning som kan l&sas,



Dnr 3731-1998  Sid 4 (5)

avlyssnas eller pa annat satt uppfattas endast med tekniskt hjalpmedel. Genom ut-
talanden i forarbetena (prop. 1975/76:160 s. 89 ff.) och genom avgodranden i praxis
far anses fastslaget att varje sammanstallning av sakligt sammanhangande uppgift-
er som en myndighet kan géra med hjélp av tillgédngliga program &r att anse som
en handling som foérvaras hos myndigheten. Forutsattningen ar endast att samman-
stallningen skall kunna goras med rutinbetonade atgarder. Darmed avses att det
skall vara fraga om en begransad arbetsinsats och utan namnvarda kostnader. De
konstellationer av sammanhangande uppgifter som kan goras tillgangliga pa detta
satt brukar benamnas potentiella handlingar. En sadan handling ar ocksa att be-
trakta som allman, under forutsattning att den forvaras hos myndigheten och &r in-
kommen till eller uppréttad hos myndigheten. Insynen i potentiella handlingar ar
oberoende av om myndigheten sjélv har haft eller anser sig ha behov av att soka
efter eller sammanstélla informationen i fraga. Att en uppgiftssammanstallning
tidigare inte har existerat i ssmmanstalld form hindrar alltsa inte att den i tryck-
frihetsférordningens mening kan vara att betrakta som allmén handling. Myndig-
hetens sok- och sammanstallningsmajligheter grundar sig i sin tur — férutom pa
tekniska begransningar — pa de rattsliga befogenheter som myndigheten har att
gora upptagningar tillgangliga for egen rakning. Begrénsningar av den réttsliga be-
fogenheten att gora uppgifter tillgangliga kan utgéras av forfattningsbestammelser
eller av Datainspektionens foreskrifter.

Enligt 2 kap. 12 § tryckfrihetsforordningen skall en allmén handling som far lam-
nas ut — som alltsa inte innehaller uppgift som omfattas av nagon sekretessbestam-
melse — pa begaran genast eller sa snart det ar mojligt pa stallet och utan avgift
tillhandahallas den som 6nskar ta del av handlingen. Endast om betydande hinder
moter saknar myndighet skyldighet att tillnandahalla handling pa stallet. Den som
onskar ta del av allman handling har enligt 13 § dven rétt att mot faststélld avgift fa
avskrift eller kopia av handlingen. En ADB-upptagning ar myndigheten dock inte
skyldig att lamna ut i annan form &n utskrift. En begaran om att fa avskrift eller
kopia av allmén handling skall behandlas skyndsamt.

Fraga om utlimnande av allman handling provas enligt 2 kap. 14 § tryckfrihets-
forordningen av den myndighet som forvarar handlingen. Svarar viss befattnings-
havare vid myndigheten enligt arbetsordning eller sarskilt beslut for varden av
handlingen ankommer det enligt 15 kap. 6 § andra stycket sekretesslagen pa honom
att i forsta hand préva fragan om handlingens utlamnande till enskild. | tveksamma
fall skall den som har handlingen i sin vard hanskjuta fragan till myndigheten, om
det kan ske utan omgang. Végrar han att lamna ut handlingen eller lamnar han ut
den med forbehall, skall han pa sékandens begéran hanskjuta fragan till myndighet-
en. Sokanden skall underréttas om att han kan begara fragans hanskjutande till
myndigheten och att ett beslut av myndigheten krédvs for att ett avgdrande skall
kunna dverklagas. Ratten att fa ett sddant formellt avslagsbeslut tillkommer sokan-
den oavsett grunden for avslagsbeslutet. Myndighetens beslut att avsla en begéran
om att fa del av eller kopia av allman handling kan enligt 15 kap. 7 § sekretess-
lagen dverklagas av sokanden.
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Utover reglerna i tryckfrihetsférordningen om utlamnande av allménna handlingar
finns det i sekretesslagen regler om myndigheternas upplysningsskyldighet gente-
mot allméanheten. | 15 kap. 4 8 forsta stycket sekretesslagen stadgas att myndighet-
en pa begéran av enskild skall lamna uppgift ur allman handling som forvaras hos
myndigheten i den man hinder inte moter pa grund av bestammelser om sekretess
eller av hansyn till arbetets behodriga gang. Vid begéaran om utlamnande av uppgift
ur allman handling géller ett mindre langtgaende krav pa skyndsamhet i forhallan-
de till bestammelserna i tryckfrihetsférordningen. I dessa fall saknas ocksa mojlig-
het att 6verklaga ett avslagsbeslut enligt den sarskilda ordning som regleras i 15
kap. 7 § sekretesslagen.

Det kan naturligtvis vara svart for en myndighet att avgdra om en begaran avser
utlamnande av allmén handling eller endast uppgifter ur en handling. Eftersom
saken har betydelse bl.a. for ratten att dverklaga ett avslagsbeslut, aligger det myn-
digheten att iaktta forsiktighet nar det galler tolkningen av framstéllan. Vid tvivels-
mal om vad som avses bor handlaggaren kontakta den som begéart uppgifterna.

Av handlingarna i arendet framgar att skattemyndigheten uppfattat AA:s saval
muntliga som skriftliga framstallningar som en begaran om uppgifter ur allméanna
handlingar. AA har dock i skrivelse den 18 september 1998, med hénvisning till

2 kap. 12 § och 2 kap. 13 § tryckfrihetsforordningen gjorde en framstéillan om “ut-
faende av allmén handling”. Enligt min beddmning borde det hérvid har statt klart
for skattemyndigheten att myndigheten hade att ta stallning till fragan om de efter-
fragade uppgifterna kunnat goras tillgangliga genom en s.k. potentiell handling.
Eftersom detta inte gjordes, anser jag att skattemyndighetens handlaggning av be-
garan innefattat en allvarlig brist. Det forhallandet att fragan berdrts i samband med
bl.a. telefonsamtal som forevarit mellan AA och skattemyndigheten efter myndig-
hetens beslut den 21 september 1998 paverkar inte denna bedémning. Skattemyn-
digheten kan inte undga allvarlig kritik for sin hantering av begaran i detta av-
seende.



