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Justitieombudsmannen
Per Lennerbrant

Kritik mot Transportstyrelsen for att i strid med spraklagen ha
hanvisat till en ansokningsblankett som bara fanns pa engelska

Beslutet i korthet: Transportstyrelsen hdnvisade pa sin webbplats till en
ansokningsblankett p& engelska och angav att blanketten var obligatorisk att anvanda
vid en anstkan om typgodkannande.

JO konstaterar att det foljer av spraklagen att handlaggningsspraket vid
forvaltningsmyndigheter ar svenska och att enskilda ska kunna utga fran att de alltid
kan kommunicera pa svenska med myndigheter. Enligt JO har en enskild ratt att gora
en ansokan till en myndighet pa svenska. Att den anvisade blanketten bara fanns
tillganglig pa engelska och dessutom angavs vara obligatorisk att anvanda vid en
ansokan var darfor inte forenligt med spraklagen. JO kritiserar Transportstyrelsen for
detta.

Anmalan

I en anmalan till JO i december 2023 forde AA fram klagomal mot att
Transportstyrelsen pa sin webbplats angav att det ar obligatoriskt att anvanda en
blankett pa engelska vid en ansokan om typgodkéannande. AA framholl att
svenska spraket ska kunna anvandas vid kontakt med svenska myndigheter.

Utredning

JO tog inledningsvis del av information om typgodkannanden pa
Transportstyrelsens webbplats samt den dar anvisade ansokningsblanketten,
bendmnd “Application for type approval”.

| informationen pa webbplatsen angavs det i anslutning till
ansokningsblanketten att det ar obligatoriskt att anvanda den uppdaterade
engelska blanketten for varje ny ansékan om typgodkéannande.

JO begérde darefter att Transportstyrelsen skulle yttra sig. Transportstyrelsen
yttrade sig till JO i april 2024 och ldmnade i huvudsak féljande redogoérelse for
bakgrunden.

Typgodkannande &r en kontrollform for att sékerstélla att fordon, system,
komponenter och separata tekniska enheter som sldpps ut pd EU:s inre marknad
uppfyller de tillampliga administrativa och tekniska krav som stalls pd dem.
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Ett typgodkannande kan ske i enlighet med de EU-réttsakter som finns pa
omradet (EU-typgodkannande), i enlighet med 6verenskommelser upprattade
inom Forenta nationernas ekonomiska kommission for Europa (ECE-
typgodkénnande) eller som nationellt typgodké&nnande. Transportstyrelsen &r
godkannandemyndighet i Sverige.

[...]

Forfarandena for typgodkannande av fordon ar i detalj reglerade i harmoniserade
rattsakter p& EU-niva. Aven ECE-typgodkannanden foljer ett detaljerat
forfarande som regleras pé internationell niva.

Transportstyrelsens verksamhet kopplad till typgodkénnanden har vuxit kraftigt
de senaste 3-5 aren. Fran att i huvudsak ha hanterat ansékningar fran nationella
aktorer har myndigheten nu sokande fran ca 50 lander.

Antalet ansokningar har okat fran ca 200-300 per ar 2018 till ca 4 000-4 500 per
ar 2023. De typgodkannandeintyg som Transportstyrelsen utfardar i egenskap av
godkannandemyndighet &r utformade pa engelska i syfte att dessa ska fylla sin
funktion i de internationella sammanhang dar intygen anvands.

Fram till nyligen har den ansokningsblankett for typgodkannande som funnits
tillgénglig pa Transportstyrelsens hemsida varit utformad pa engelska. Vidare
har informationstexten i anslutning till 1anken till ansékningsblanketten
formulerats pa sa satt att det ar obligatoriskt att anvanda den engelska blanketten
for varje ny ansokan.

Transportstyrelsen redogjorde 6versiktligt for den réttsliga regleringen avseende
typgodkannanden. Myndigheten forde darefter fram féljande om regleringen
enligt spraklagen.

I spraklagen (2009:600) finns bestammelser om det allmannas ansvar for att den
enskilde ges tillgang till sprak samt om sprakanvandning i offentlig verksamhet
(18).

Av lagen foljer att svenska ar huvudsprak i Sverige och att det som huvudsprak
ska kunna anvéndas inom alla samhéllsomréaden (4-5 §8).

Vidare anges att det allménna har ett sarskilt ansvar for att svenskan anvénds och
utvecklas (6 8) samt att spraket i domstolar, forvaltningsmyndigheter och andra
organ som fullgér uppgifter i offentlig verksamhet &r svenska (10 8).

Enligt spraklagen &r svenska ocksa Sveriges officiella sprék i internationella
sammanhang och svenskans stallning som officiellt sprak i Europeiska unionen
ska varnas (13 §).

Spraklagens krav utgor huvudregler och galler sa ldnge det inte finns nagra
undantag i annan lag eller férordning (3 §).

Att svenska ar huvudsprak i Sverige innebér enligt forarbetena till spraklagen
bl.a. att handlaggningsspraket vid forvaltningsmyndigheter och domstolar &r
svenska och att kommunikation med myndigheterna alltid kan ske pa svenska.
Beslut och andra viktigare handlingar som ska expedieras ska som huvudregel
upprattas pa svenska och information till allménheten om offentlig verksamhet
ska alltid finnas pa svenska (prop. 2008/09:153 s. 17).

Transportstyrelsen redovisade foljande beddmning.

De som ansdker om typgodkannanden hos Transportstyrelsen &r till en
Overvagande majoritet utlandska foretag (6ver 80 %). Oavsett om det &r ett
svenskt eller utlandskt foretag som ansoker sa vill de ha typgodkéannandet
utfardat pa engelska eftersom det annars inte ar gangbart i de sammanhang dar
det ska anvandas. Som framgar ovan &r typgodkannandeprocessen ocksa i hog
grad en internationell och harmoniserad process som i princip uteslutande bygger
pa regler som féljer av EU-rattsakter eller andra internationella

Sid 2 (3)



Dnr 9988-2023  Sid 3 (3)

dverenskommelser. Av dessa skal har ocksa ansokningsblanketten kommit att
utformas pa engelska, som en anpassning till sokandekretsen.

Nagra krav pa att ansokningar och blanketter maste vara utformade eller
forfattade pa visst sprak finns emellertid inte i de rattsakter och forfattningar som
styr typgodkannandeprocessen. Det innebér att spraklagens regler galler. En
mojlighet att ansoka pa en blankett utformad pa svenska borde darfor ha funnits.
Formuleringen pa hemsidan om att det &r obligatoriskt att anvanda den engelska
blanketten &r enligt Transportstyrelsens bedémning inte heller férenlig med
spraklagens regler.

Transportstyrelsen har nu atgardat detta sa att ansokningsblanketten finns
tillganglig pa svenska och den tillhérande informationstexten har andrats sa att
det inte langre anges att det ar obligatoriskt att anvanda den engelska versionen.

For att sakerstélla att inget liknande h&nder igen har berord verksamhet infort
regelbundna genomgangar av information och material som publiceras pa
hemsidan.

AA gavs mojlighet att kommentera yttrandet.

Beddmning

Transportstyrelsen har redogjort for relevanta bestammelser i spraklagen och
uttalanden i lagens forarbeten. Handlaggningsspraket vid
forvaltningsmyndigheter ar alltsa svenska och enskilda ska kunna utga fran att
de alltid har majlighet att kommunicera med myndigheter pa svenska.
Spraklagen far anses medfora att den som vill ge in en ansokan till en
myndighet har ratt att géra ansokan pa svenska.

Vid tidpunkten for anmalan fanns den aktuella ansokningsblanketten endast
tillganglig pa engelska. Transportstyrelsens hanvisning till blanketten sasom
obligatorisk vid en ansokan om typgodkannande gav dessutom intrycket att en
ansokan inte kunde goras pa svenska. Det sagda har inte varit forenligt med
spraklagens krav. Transportstyrelsen ska darfor kritiseras for detta.

Jag ser givetvis positivt pa att informationen pa webbplatsen har andrats och att
ansokningsblanketten numera finns pa svenska.

Arendet avslutas.

Beslutet har fattats av JO Per Lennerbrant. Dokumentet har faststéllts digitalt
och har ingen underskrift.

Rattssakkunniga Madeleine Sjodin har foredragit drendet och byrachefen
Charlotte Hakansson har deltagit i beredningen.



