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Anmalningar mot Kriminalvarden, anstalten Mariefred, om
mojligheten att avrakna tandvardsstod efter tandvardsatgarder
genomforda dar

Beslutet i korthet: Tva personer har klagat pa att intagna i anstalten Mariefred inte
far utnyttja férmaner i samband med tandvardsatgarder som har genomforts vid
anstalten. Liknande klagomal mot Kriminalvarden har forts fram till JO &ven i andra
sammanhang.

JO uttalar att Kriminalvarden har en skyldighet att se till att de intagna som ska
beredas tandvard far del av sadan pa samma villkor som andra i samhallet, vilket
innefattar ratten att utnyttja férmaner som erbjuds i samband med tandvard.

Utredningen visar att Kriminalvarden har avtalat med de tandlakare som ar
verksamma i anstalten om hur férmanerna ska administreras, och JO har inte
anledning att uttala nagon kritik. Hon poangterar dock vikten av att myndigheten féljer
upp ingangna avtal for att sékerstalla att de villkor som géller och har stéllts upp
ocksa efterlevs samt att de intagna i praktiken inte frantas mojligheten att fa tandvard
under sitt frihetsberévande.

Anmalningar

I en anmélan som kom in till JO den 19 oktober 2022 klagade AA pa
Kriminalvarden, anstalten Mariefred. AA anforde 1 huvudsak att han hade
besokt tandldkaren i anstalten men inte fatt ta del av de rabatter som han har ratt
till hos Forsdkringskassan.

Liknande klagomal mot anstalten Mariefred framfordes av BB i en anmilan
som kom in till JO den 18 november 2022. Hon anférde bl.a. foljande.

Hennes son CC, som &r intagen i anstalten, har fatt ett kostnadsforslag fran
anstaltens tandlékare. Enligt tandlékaren har intagna inte rétt att utnyttja
Forsékringskassans hogkostnadsskydd. Hon har sjdlv varit i kontakt med
Forsakringskassan som ldmnat besked om att CC har ritt till sddant skydd. Hon
har pratat med flera tjinstemén inom Kriminalvarden men ingenting har hént
och ingen har kunnat svara pa hennes fragor.
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Tillsammans med anmélan lamnade BB in ett e-postmeddelande frén en
tandlédkare stillt till henne och en tjansteman vid anstalten samt ytterligare
handlingar. I meddelandet angavs bl.a. att det vanliga tandvérdsbidraget inte
kan anvéndas inom Kriminalvarden.

Utredning

Kriminalvarden uppmanades att yttra sig Over anmélningarna i friga om de
intagnas mojligheter att tillgodogdra sig statligt tandvardsstod efter tandvards-
atgirder genomforda vid anstalten Mariefred. Myndigheten ombads vidare att
beskriva hur tandvarden vid anstalten och inom Kriminalvérden i stort &r
organiserad.

I remissvaret anforde Kriminalvarden, huvudkontoret, genom chefen for
sektionen for verksjuridik, i huvudsak f6ljande (i yttrandet anges de berdrda
intagnas namn med initialer och bilagan har hér uteldmnats):

Utredning

Uppgifter om sakforhdllandena har hamtats in frén avdelningen for verksambhets-
innehéll vid Kriminalvardens huvudkontor och region Mitt, som i sin tur har
hémtat in uppgifter fran anstalten Mariefred. Av utredningen framgér i huvudsak
foljande.

Tandvarden vid anstalten Mariefred m.m.

Vid anstalten Mariefred genomfors de intagnas tandvardsbehandlingar av en
upphandlad tandldkare. Av avtalet framgér bl.a. att tandlékaren ska skriva en
behandlingsplan med kostnadsforslag, att behandlingsplanen ska vara godkand
av Kriminalvérden innan behandlingen pabdrjas, att leverantoren efter varje
enskilt behandlingstillfdlle ska redovisa kostnaden for utfoérda atgérder genom att
fylla i en blankett och att tandldkaren ombesorjer allt administrativt arbete
avseende tandvardsforsékringen och tandvard for unga. Det framgar dven att
tandldkaren vid varje enskilt behandlingstillfdlle ska upprétta atgardsbaserade
tandvardsrikningar enligt Forsidkringskassans foreskrifter, att Kriminalvarden
har ritt att tillgodogora sig tandvardsersittning fran tandvardsforsdkringen for de
patienter som vérdtjdnsten omfattar, att det tandvardsstod som utbetalas frén
Forsdkringskassan ska riknas av vid leverantdrens fakturering av dverens-
kommen timersittning, att fullstdndig redovisning ska bifogas fakturan till
Kriminalvarden samt att eventuella tandtekniska fakturor betalas av
Kriminalvarden.

Som framgér av anmélningarna gjordes inte nagot avdrag for det statliga
tandvardsstddet for de intagna i frdga. Nar AA, CC och anhdriga till CC fragade
anstalten om detta kontaktade anstalten den upphandlade tandldkaren, som
meddelade att de intagna inte hade rétt till statligt tandvardsstod. Tandldkaren
grundade sin uppfattning pa en annan tandldkares e-post-konversation med
Forsdkringskassan i januari 2010, se bilaga. Tandlékaren har i februari 2023 haft
en egen e-postkonversation med Forsékringskassan, som i korthet angett att
Forsdkringskassans tidigare svar fortfarande stimmer, och bdrjat rikna av det
statliga tandvardsstodet fran de intagnas kostnad for tandvérden.

Tandvarden inom Kriminalvarden

Kriminalvarden har inget uppdrag att bedriva tandvéard, men erbjuder av
praktiska och sékerhetsméssiga skél sadan vid cirka 20 verksamhetsstéllen. Dar
ges framfor allt akuttandvard och grundldggande tandvérd, men till viss del d&ven
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rehabiliterande tandvéard. Omfattningen av tandvarden inom myndigheten styrs
av de intagnas behov. Vérden ges av legitimerade tandlékare och vid behov av
tandskdterskor. Tandldkarna dr konsulttandldakare som har upphandlats for att
bedriva tandvard vid Kriminalvardens verksamhetsstéillen. Kriminalvarden har
aven upphandlat en fortroendetandlékare som bedomer drenden och avvikelser i
samband med tandvard. Fortroendetandldkaren ska vid forfragan av ett
verksambhetsstille ldmna ett yttrande om patientavgiften for tandvéard overstiger
10 000 kr eller om tandvarden omfattar fast protetik i kindtandsomradet eller fler
an tre tdnder 1 framtandsomradet. En konsulttandlékare som é&tar sig uppdrag hos
Kriminalvarden ska ha tre érs erfarenhet av yrket och kunna bedriva tandvard
under hela éret. I samverkan med berort verksamhetsstille ska tandvérd bedrivas
pa faststillda mottagningstider eller dagar.

Intagna som behover tandvard ska beredas sddan pa sétt som nérmare regleras i
myndighetens foreskrifter och allménna r&d och har enligt normaliserings-
principen samma rétt till tandvard som andra medborgare. Normaliserings-
principen &r ocksa utgangspunkten for ansvarsférdelningen mellan
Kriminalvarden och den allménna tandvérden. For att en intagen ska kunna fa
del av det statliga tandvérdsstodet maste den behandlande konsulttandldkaren
vara ansluten till det statliga tandvardsstodet.

Tandvarden inom Kriminalvarden ska tillgodose hog patientsiakerhet och god
kvalitet samt frimja kostnadseffektivitet. Vid tandvérd inom Kriminalvarden ska
tandvérdslagen (1985:125) och patientsdkerhetslagen (2010:659) f6ljas.
Daérutover star tandvarden och dess personal under tillsyn av Inspektionen for
vard och omsorg.

Réttslig reglering

1 kap. 4 § lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod far statligt tandvardsstod
lamnas for tandvardsatgérder som slutfors fran och med det ar da patienten fyller
24 ar.

Enligt 1 kap. 5 § lagen om statligt tandvardsstdd fér statligt tandvardsstdd lamnas
om patienten, nér tandvardsatgarden paborjas, dr forsdkrad for boséttnings-
baserade forméaner enligt 4 och 5 kap. socialforsékringsbalken, eller utan att vara
bosatt hér har rétt till forméner som foljer av Europaparlamentets och rédets
forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de sociala
trygghetssystemen.

Enligt 3 kap. 1 § lagen om statligt tandvardsstdd ska en vardgivare for att kunna
fa erséttning enligt denna lag vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska
system for statligt tandvardsstod.

17§ 1 och 15 a § forsta stycket tandvardslagen (1985:125) finns bestimmelser
om avgiftsfri tandvérd for personer till och med det ar da de fyller 23 ér.

Enligt 15 § forordningen (2008:193) om statligt tandvardsstdd ska vardgivaren
uppritta ett underlag for uppfoljning och statistik samt for berékning av statligt
tandvardsstod for samtliga ersittningsberéttigande tandvardsatgiarder som
vardgivaren har utfort pa en patient. Underlaget ska ges in till Forsakringskassan
inom tva veckor fran det att respektive tandvardsatgérd har slutforts.

Enligt 1 kap. 16 § Kriminalvéardens foreskrifter och allménna rad (KVFS 2011:1)
om fangelse, FARK Fingelse, ska en intagen som behdver akuttandvérd beredas
sadan vard, om han eller hon medgett att anstalten for tickande av
tandvérdskostnaderna far forfoga 6ver hans eller hennes medel inom
Kriminalvarden. En intagen som behdver grundldggande tandvérd ska beredas
sadan vard, om det lampligen kan ske och det ar skéligt for att verkstélligheten
ska kunna genomforas pa ett &ndamalsenligt sétt.
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I de allménna raden till 1 kap. 16 § FARK Féngelse anges foljande. Med
akuttandvard avses avhjélpande av smarttillstand orsakat av kariesskada, tappad
fyllning, trauma eller akut infektion fran tand, kéke, tandféste eller
munslemhinna. Aven insittning av temporir tandersittning till foljd av akut
uppkommen framtandsforlust betraktas som akuttandvard. Med grundlaggande
tandvérd avses dtgérder som frimjar den intagnes munhélsa. Exempel p&
atgérder &r kariesbehandling, behandling av infektion fran tand eller
stodjevdvnad eller ersdttning av framtandslucka. Behandling med implantat &r
inte att anse som grundldggande tandvard.

Utgangspunkten &r att en intagen ska bekosta all tandvard sjélv. Med att
beredandet av grundldggande tandvard lampligen ska kunna ske avses t.ex. att
fragan om hur tandvarden ska bekostas har 19sts 1 forvag.

Enligt 13 kap. 4 § FARK Féngelse far en intagen som behdver akuttandvard
beviljas bidrag for sddan vard. En intagen som behdver grundldggande tandvérd
och som avtjinar fangelse i lagst tre ar far beviljas bidrag for sddan vérd.

I de allménna raden till 13 kap. 4 § FARK Féngelse anges foljande. Vad som
avses med akuttandvard och grundldggande tandvard framgar av 1 kap. 16 §.
Behovet av tandvard bor framgé av intyg och vardplan av tandldkare. En intagen
som endast har kort tid kvar att verkstdlla bor normalt inte beviljas bidrag for
grundldggande tandvérd, om inte varden utgdr en del av en behandling som
strackt sig over langre tid.

Bestdmmelser om akuttandvard och bidrag for sddan vard finns dven i

1 kap. 16 § och 6 kap. 5 § Kriminalvardens foreskrifter och allménna rad
(KVFS 2011:2) om hékte. Déarutéver finns bestimmelser om bidrag for
akuttandvard i 29 § Kriminalvardens foreskrifter och allméinna rad (KVFS
2011:5) om verkstallighet av frivardspafoljder.

Av forarbetena till fangelse- och hikteslagstiftningen (prop. 2009/10:135 s. 64)
framgér foljande. Kriminalvardens ansvar for att tillgodose de intagnas behov av
stdd- och vardinsatser &r begréansat av den s.k. normaliseringsprincipen

(prop. 1973:1 bil. 4 s. 90 och 1974:20 s. 85, 117 och 150). Denna princip — som
dven fortséttningsvis bor vara vigledande vid ansvarsfordelningen — innebér att
det 4r de ordinarie myndigheterna som primért ansvarar for de intagnas behov av
t.ex. sysselsittningsfrimjande atgérder och hélso- och sjukvérd. Endast i de fall
dér den intagne omhéndertagits pa ett sddant sétt att det forhindrar andra
myndigheters medverkan eller dir stodinsatserna uteslutande har sin grund i
Kriminalvardens uppdrag bor det vara motiverat att gora avsteg fran denna
princip.

Av forarbetena till lagen om statligt tandvardsstod (prop. 2007/08:49 s. 83)
framgéar foljande. For att en kostnad for tandvérd ska ingd i underlaget for
berdkning av tandvardsersittning &r det inte nddviandigt att det dr patienten sjalv
som slutligen star for kostnaderna. Aven om behandlingen betalas av exempelvis
patientens arbetsgivare eller socialtjansten eller genom en forsékring, ska
kostnaden for varden riknas med i underlaget for berdkning av erséttning.

Kriminalvardens bedémning

Intagna inom Kriminalvarden har enligt normaliseringsprincipen ratt till
tandvérd och féormaner som finns i samband med séddan pa samma villkor som
andra invanare. Vid tandvard inom Kriminalvérden &dr den upphandlade
konsulttandlékaren vérdgivare.

Kriminalvarden och leverantdren av tandlékartjanster, dvs. tandldkaren, har
avtalsvis reglerat att leverantdren ombesorjer allt administrativt arbete avseende
tandvardsforsdkringen och tandvard for unga samt att det tandvardsstdd som
Forsdkringskassan betalar ut ska rédknas av vid leverantdrens fakturering av den
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overenskomna timerséttningen. Detta forutsitter i sin tur en anslutning till
Forsakringskassans elektroniska system for statligt tandvardsstdod.
Kriminalvarden har genom de nyssndmnda avtalsvillkoren sikerstillt att den
anlitade personalen ska se till att intagna som har rétt till t.ex. statligt
tandvardsstdd ocksé far del av det. Den omsténdigheten att Kriminalvarden
betalar en tandvardsbehandling péverkar inte de intagnas mojlighet att fa del av
det statliga tandvérdsstddet (jfr prop. 2007/08:49 s. 83).

Tandldkaren i fraga har tidigare haft uppfattningen att det saknats mdjlighet for
intagna att tillgodogora sig det statliga tandvardsstddet, men rdknar numera av
det statliga tandvardsstddet fran de intagnas kostnad for tandvard.
AA och BB fick tillfdlle att kommentera remissvaret. BB anforde bl.a. att
tandvardsbidrag har dragits av efter mars 2023. Hon framforde vidare klagomal
pa bristande dokumentation av vissa tandldkarbesok.

Rattslig reglering

Kriminalvarden har redogjort for relevant rittslig reglering.

Bedémning

Granskningen i de aktuella d&rendena ror intagnas mojligheter att tillgodogora
sig statligt tandvardsstod efter tandvardsatgérder genomforda vid anstalten
Mariefred. Det kan emellertid noteras att det forekommer att JO tar emot
liknande missndje och synpunkter pé bristande tillgéng till tandvérd fran
intagna pa andra verksamhetsstillen.

Av remissvaret framgér att de tandldkare som bedriver tandvard vid Kriminal-
vardens verksamhetsstillen, 4ven vid anstalten Mariefred, ar s.k. konsult-
tandldkare som har upphandlats for &ndamalet. Utredningen hos JO omfattar
inte tandlékarnas atgédrder och mina uttalanden begransar sig saledes till
myndighetens hantering.

Det finns inte ndgon i lag foreskriven skyldighet for Kriminalvarden att bedriva
tandvard. Som myndigheten har redogjort for finns det dock vissa bestimmelser
som avser under vilka forutséttningar Kriminalvarden ska bereda intagna sadan
vard. Ansvaret for att tillgodose de intagnas behov av stod- och virdinsatser dr
begrinsat av den s.k. normaliseringsprincipen som innebér att det ar de
ordinarie myndigheterna som primért ansvarar for de intagnas behov av t.ex.
hilso- och sjukvard. Av forarbetena till hiktes- och fangelselagen framgar att
endast i de fall dir den intagne omhéndertagits pa ett sddant sétt att det
forhindrar andra myndigheters medverkan eller dér stodinsatserna uteslutande
har sin grund i Kriminalvérdens uppdrag bor det vara motiverat att gora avsteg
fran denna princip (se prop. 2009/10:135 s. 64).

Intagna i anstalten Mariefred har, liksom intagna i manga andra anstalter och
hékten, inga eller mycket begrinsade mojligheter att sjélva vélja vilken
tandlékare de onskar besdka. Som Kriminalvarden har varit inne pa i sitt
yttrande har myndigheten ddrmed en skyldighet att se till att de intagna som ska



Dnr
8176-2022
9078-2022  Sid 6 (6)

beredas tandvard far del av sddan p& samma villkor som andra i samhéllet. Det
innefattar ritten att utnyttja forméner som erbjuds i samband med tandvard,
exempelvis statligt tandvardsstod enligt lagen (2008:145) om sadant stod.

Det ér klarlagt att AA och CC inledningsvis inte fick del av det statliga
tandvardsstddet. Enligt remissvaret har Kriminalvarden emellertid vid
upphandlingen av tandlakartjanster avtalat om hur den formanen ska
administreras. Det som har kommit fram ger mig inte anledning att uttala ndgon
kritik mot myndigheten. Enligt min mening illustrerar d&rendena dock vikten av
att Kriminalvarden foljer upp ingéngna avtal for att sdkerstélla att de villkor
som géller och har stéllts upp ocksa efterlevs samt att de intagna i praktiken inte
fréntas mojligheten att f tandvard under sitt frihetsberévande.

Det som i dvrigt har framforts motiverar inte ndgra atgirder eller uttalanden frén
min sida.

Arendena avslutas.

Katarina Pahlsson

Arendena har foredragits av rittssakkunnige Marcus Winerdal-Arng.
Byrachefen Catrine Bjorkman har deltagit i beredningen.
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