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Kritik mot Utbildningsnamnden och Kommunstyrelsen i Hoganas
kommun for att framstallningar om att fa ta del av allmanna
handlingar handlades i strid med det s.k. efterforskningsférbudet

Anmalan

AA anmalde tva kommunala skolor inom Uthildningsnamnden i Hoganas
kommuns verksamhetsomrade samt en befattningshavare hos Kommunstyrelsen
i Hoganas kommun for handlaggningen av framstallningar om att fa ta del av
allmanna handlingar i form av klasslistor. Han framftrde bl.a. féljande: Efter
det att han hade aterkallat sina framstallningar, hade hans telefonnummer
lamnats Over till kommunens sékerhetsansvariga. Hon hade ringt till honom
och, utan att hon hade till uppgift att sekretesspréva nagra handlingar, fragat
efter hans identitet och syftet med hans framstéllningar.

Utredning

JO uppmanade utbildningsndmnden att yttra sig 6ver det som framfordes i
anmaélan.

Utbildningsndmnden (utbildningschefen BB) I&mnade f6ljande remissvar (en
bilaga och hanvisningar till bilagan hér utelamnade):

1. Redogorelse for handlaggningen

Den 6 december 2017 blev tva av kommunens grundskolor, Bruksskolan och
Jonstorpsskolan, uppringda av en man som begérde ut klasslistor med adress och
telefonnummer for &k 6 lasaret 2016/2017. Personen uppgav inte sitt namn, men
daremot en e-postadress dit han ville ha uppgifterna skickade. D& han erbjdds att
ta del av handlingarna i pappersform per post, om han angav en adress dit
handlingarna kunde skickas, sa drog han tillbaka sin begaran. Skolorna erbjod
mannen att fa ta del av handlingarna i pappersform kostnadsfritt och att skicka
dem per post utan avgift, sa att han inte skulle behtva aka runt och ta del av
uppgifterna pa plats. | samtliga fall aterkallade mannen sin begaran om att fa ta
del av handlingarna.

P& Bruksskolan mottogs samtalet av skoladministratoren [...] som kontaktade
namndsekreteraren for radgivning. Namndsekreteraren svarade att det gick bra
att ldamna ut handlingarna via vanlig post, men att utbildningsférvaltningen har
som policy att inte 1dmna ut personuppgifter elektroniskt.
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P& Jonstorpsskolan mottogs samtalet av rektor [...], som blev fragande till om
detta kunde medfora en sakerhetsrisk for barn med skyddad identitet, eftersom
mannen inte ville uppge sitt namn eller syfte med begéaran. Vid misstanke om
sékerhetsrisk har kommunens rektorer som rutin att kontakta kommunens
sékerhetsansvarige [...]. [Rektorn] kontaktade darfér henne och uppgav under
samtalet med henne telefonnumret till den person som hade hért av sig.

2. Utbildningsnamndens bedomning av handldggningen

Utbildningsndmnden anser att ndmnden [...] inte kan yttra sig 6ver eller i dvrigt
bemota kommunens sakerhetsansvarige[s] [...] redogorelse fér och faktiska
handlande i aktuellt &rende, eftersom [hon] inte tillhér utbildningsndmndens
forvaltning.

Utbildningsndmnden har gett rektor[s] [...] chef, verksamhetsledare grundskola
[...], i uppdrag att yttra sig dver [rektorns] handl&aggning av drendet.
Verksamhetsledaren gor bedémningen att rektor [...] har agerat i enlighet med
de rutiner och beslutade riktlinjer som finns i Hégands kommun.
Utbildningsndmnden finner — mot bakgrund hérav — att rektor inte har agerat fel
eller pa annat satt handlat klandervart i det har drendet.

JO uppmanade darefter kommunstyrelsen att Iamna upplysningar om

handlaggningen av AA:s framstéllningar utifran hans klagomal pa kommunens

sékerhetsansvariga.

Kommunstyrelsen (kommunchefen CC) lamnade ett remissvar och bifogade ett
underyttrande fran kommunens sakerhetsansvariga. Enligt remissvaret var
kommunstyrelsens bedémning att den aktuella handl&ggningen inte hade varit
forenligt med 2 kap. 14 § tryckfrihetsforordningen, TF. Kommunstyrelsen
understrok aven att den sag kolliderande intressen mellan den aktuella
lagstiftningen och kommunens ansvar att skapa en trygg skolmiljo.

AA kommenterade remissvaren.

Beddmning

Var och en har rétt att ta del av allmanna handlingar i de delar som inte omfattas
av sekretess (2 kap. 1 och 2 88 TF). Nar en myndighet handlagger
framstallningar om att fa ta del av allmanna handlingar géller ett s.k.
efterforskningsforbud och anonymitetsskydd. Myndigheten far alltsa inte
efterforska vem som har framstéllt en begdran eller vilket syfte han eller hon har
med sin begaran i storre utstrackning &n som behdvs for att myndigheten ska
kunna préva om det finns hinder mot att handlingarna lamnas ut (2 kap. 14 8
tredje stycket TF). Grundtanken bakom anonymitetsskyddet innebar ocksa att
myndigheten, om den far reda pa uppgifter om sokanden, inte utan vidare bor
fora dessa vidare (se t.ex. JO 2011/12 s. 580, dnr 2932-2010).

Utbildningsnamnden

AA vande sig till tvda kommunala grundskolor, Bruksskolan och
Jonstorpsskolan, med framstéllningar om att fa ta del av allménna handlingar i
form av klasslistor. Efter det att han hade aterkallat sina framstallningar
kontaktade rektorn for Jonstorpsskolan kommunens sékerhetsansvariga och
lamnade under samtalet AA:s telefonnummer till henne. Enligt remissvaret tog
rektorn den kontakten pa grund av tveksamhet om detta kunde medfora en
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sdkerhetsrisk for barn med skyddad identitet”. Inget hindrade givetvis att
rektorn tog kontakt med den sékerhetsansvariga for att diskutera eventuella
sékerhetsrisker med ett utlamnande av klasslistorna. AA hade dock redan
aterkallat sin begaran och jag kan inte se att det var sakligt motiverat att lamna
ut hans telefonnummer till henne. Jag ar kritisk till rektorns agerande, som inte
kan anses forenligt med grundtanken bakom efterforskningsforbudet.

Utbildningsnamnden ansvarar for befattningshavarna inom sitt
verksamhetsomrade. Namnden kan darfor inte undga kritik for det intraffade.
Eftersom nd&mnden enligt sitt remissvar bedomt att rektorn agerat enligt
gallande riktlinjer och rutiner utgar jag fran att namnden ser G6ver dessa och
sakerstaller att de stammer 6verens med den rattsliga regleringen pa omradet.

Kommunstyrelsen

Efter det att rektorn I&mnat dver AA:s telefonnummer till den
sakerhetsansvariga ringde hon till honom. I deras telefonkontakter fragade hon
vem han var och vilket syfte han hade med sina framstallningar. Eftersom han
aterkallat framstéllningarna och det darmed var uppenbart att den efterfragade
informationen inte behdvdes for att kunna préva om det fanns hinder mot att
lamna ut handlingarna, stred detta mot efterforskningsforbudet.

Kommunstyrelsen ansvarar for befattningshavarna inom sitt
verksamhetsomrade. Styrelsen ska darfor kritiseras for det intraffade. Jag utgar
fran att styrelsen vidtar de atgarder som kravs for att det inte ska upprepas.

Det som i Gvrigt har forekommit i arendet ger inte anledning till ndgra
ytterligare atgarder eller uttalanden fran min sida.

Arendet avslutas.
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