JO

Justitieombudsmannen

Per Lennerbrant

RIKSDAGENS

OMBUDSMAN BESLUT
Datum Dnr Sid
2019-11-21 5040-2018 1(5)

Kritik mot Migrationsverket for att ha stéllt ingaende fragor om en
asylsokandes skyddsskal utan att forst ha forordnat ett offentligt
bitrade

Beslutet i korthet: Vid ett férdjupat ansdkningssamtal med en asylstkande stalldes
ingdende fragor om s6kandens skyddsbehov utan att ett offentligt bitrade narvarade. |
beslutet uttalar JO bl.a. féljande. Om ett offentligt bitrade férordnas forst efter att
ingdende fragor har stallts om den sckandes asylskal vid ett ansokningssamtal finns
en risk for att den asylstkandes trovardighet satts i friga om han eller hon senare
kommer med andringar eller tillagg. En del frdgor om skyddsbehovet kan behtva
stéllas inledningsvis, men ansokningssamtalet far inte 6verga till ett utredningssamtal
dar foljdfragor och fordjupade fragor stalls innan Migrationsverket har tagit stallning till
stkandens behov av offentligt bitrdde. Det samtal som hdlls i &rendet liknade mer en
asylutredning an ett ansékningssamtal. Migrationsverket kritiseras for den bristfélliga
handlaggningen.

Bakgrund

AA ansokte om asyl den 14 maj 2018 och Migrationsverket genomforde ett
forsta ansdkningssamtal med honom den 23 maj 2018. Déarefter genomfdrdes ett
fordjupat ansdkningssamtal den 31 maj 2018. Vid det fordjupade samtalet
stallde Migrationsverket fragor om AA:s skyddsbehov och vad han kunde
riskera om han atervande till hemlandet. Migrationsverket férordnade ett
offentligt bitrade for AA den 4 juni 2018. En forsta muntlig asylutredning
genomfordes den 3 augusti 2018 i narvaro av det offentliga bitradet.

Anmalan

I en anmalan till JO klagade BB, som var forordnad som offentligt bitrade for
AA, pa Migrationsverket. Han anforde bl.a. foljande. Syftet med ett
ansokningssamtal ar att verket ska fa en dverblick over vilka asylskél som
sokanden aberopar. Ansokningssamtalen ar dock ofta mer langtgaende &n vad
de far vara. Vid samtalen stalls ingaende fragor till de asylstkande utan att ett
offentligt bitrade narvarar. Handlaggarna lagger sedan stor vikt vid
ansdkningssamtalen och anvénder dem for att konfrontera de asylsokande. |
AA:s drende ansag BB att ansokningssamtalet blev till en asylutredning.
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Utredning

Migrationsverket (generaldirektoren CC) yttrade sig 6ver anméalan efter att ha
gett den berorda regionen tillfalle att Iamna uppgifter.

Migrationsverket redovisade sammanfattningsvis foljande om sina interna
styrdokument.

I Migrationsverkets handbok i migrationséarenden om offentligt bitrade
framhalls bl.a. betydelsen av att en asylsokande ges tillgang till ett offentligt
bitrade sa tidigt som majligt under processen och att ett offentligt bitrade ska
forordnas snarast efter att registreringsunderlag och ansékningsprotokoll har
upprattats, om det inte saknas behov av ett offentligt bitrade.

I Migrationsverkets skriftliga handlaggningsstod for ansokningssamtal beskrivs
forfarandet vid ansokningssamtal som sokanden ska genomga efter att en
asylansdkan blivit registrerad. Syftet med samtalet &r bl.a. att ta fram uppgifter
om sdkandens personliga forutsattningar och behov samt en inledande
identifiering av utredningsbehovet for att kunna bedéma den fortsatta
handlaggningen av &rendet. Detta innebar att information lamnas om
skyddsprocessen och att utredaren ska inhdmta uppgifter som ror t.ex. identitet,
resvag och anhoriga i Sverige och Europa. Uppgiftsinhamtandet avser ocksa
skyddsskal, for att underlatta infér den kommande asylutredningen och for att
kunna bedéma om det behdvs ett offentligt bitrade. Sokanden ska saledes ges
mojlighet att kort redogdra for sina asylskél. Detta innebar i huvudsak att man
som s6kande ombeds beratta om anledningen till att man lamnat sitt hemland
och inte kan atervanda dit, vad den skyddsgrundande behandlingen bestatt av,
vem som utfdrde den och av vilken anledning. En fullstandig utredning ska inte
genomfdras om lamnade uppgifter ifragasétts eftersom ett offentligt bitrade
vanligtvis inte blivit forordnat i detta skede.

Migrationsverket redovisade bl.a. féljande om handlaggningen av AA:s
ansokan.

Under rubriken offentligt bitrade i protokollet [fran ansokningssamtalet

den 23 maj 2018, JO:s anmarkning] framkommer att Migrationsverket &nnu inte
beslutat om AA hade rétt till offentligt bitrade och att det kommer att avgéras
senare. AA blev aven tillfragad om han hade 6nskemal om vilket offentligt
bitrdde som Migrationsverket kunde komma att férordna fér honom. Han
svarade att han inte hade nagot sérskilt 6nskemal om vem som verket férordnade
och att han helst ville f& ett bitrade som talar turkiska. Samtalet avslutades med
att AA uppgav att han forstatt tolken under hela samtalet.

| protokoll fran fordjupat ansokningssamtal daterat den 31 maj 2018 och
upprattat vid asylprévningsenhet i Géteborg framkommer bl.a. foljande. Ut6ver
Migrationsverkets utredare narvarade en tolk och som sprak anges azerbajdzjan.
[...]

Under rubrikerna identitetshandlingar och skyddsbehov i protokollet
framkommer bl.a. att AA har gett in identitetshandlingar i form av identitetskort
och militarbok och tillfragats om t.ex. domar avseende frihetsberévanden som
han har kvar i hemlandet. Han har vidare ombetts beratta om sina politiska
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aktiviteter, aktiviteter pa natet, deltagande i demonstrationer, misshandel, antalet
frihetsberdvanden och hur l&nge han varit frihetsberévad, vad han riskerar vid ett
atervandande till hemlandet samt om inldmnande av handlingar till stod for
ansokan om uppehallstillstand. AA bekréftade avslutningsvis att han forstatt
tolken under hela samtalet.

Migrationsverket, region Vast, ankomstenhet 2 i Goteborg, redovisade foljande
uppagifter.

[...] AA erhdll [vid det fordjupade ansékningssamtalet den 31 maj 2018, JO:s
anmérkning] information om att Migrationsverket &nnu inte fattat beslut om att
forordna ett offentligt bitrade for honom. Han fick ocksa information om syftet
med samtalet och den fortsatta asylprocessen samt uppgav att han forstétt tolken.

Ansokningssamtalet &r av betydelse for den fortsatta handlaggningen av drendet
och utgdr grund for vilka handlidggningsatgarder som ska vidtas innan sokanden
blir kallad till en asylutredning. Enligt region V&sts beddmning &r utredningen
nagot mer utforlig &n vad som rutinerna foreskriver. Regionen har i ett
utvecklingsarbete under hosten 2018 arbetat bl.a. med den initiala processen och
gatt igenom och granskat omfattningen av ansokningssamtalen och den rattsliga
kvaliteten i handldggningen. Resultatet visar att den rattsliga kvaliteten &r hog
och att offentliga bitraden forordnas vid réatt tidpunkt.

Migrationsverket redovisade foljande beddmning.

I Migrationsverkets handldggning av ansokningar om uppehallstillstand dar
skyddsskal aberopas kallar myndigheten initialt sokanden till inledande samtal
som vanligtvis sker utan narvaro av ett offentligt bitrade. Samtalen syftar till att
inhdmta t.ex. personuppgifter om sdkanden, uppgifter om hemort och
medborgarskap samt dven kortfattat om asylskalen som ska utgéra underlag for
den kommande asylutredningen och bedémning av om ett offentligt bitrade ska
forordnas i arendet. Samtalet ska inte innebara eller innehalla ett ifragasattande
av lamnade uppgifter om skalen eller vara foremal for nagon diskussion i vilken
utredaren argumenterar emot eller mer ingaende ifragasatter sokandens
berattelse.

Enligt vad som framkommer i protokollet fran ans6kningssamtalet

den 31 maj 2018 har utredaren inledningsvis informerat AA om syftet med
samtalet, forsakrat sig om att han forstar tolken som nérvarade och att
utredningen kan genomforas pé det anvanda spraket. Darefter foljer ett antal
fragor om t.ex. identitetshandlingar, utbildning och resvag. Under rubriken
skyddsbehov blir AA ombedd att beratta bl.a. om sina politiska aktiviteter,
frihetsberévanden, forekomsten av misshandel och vad han riskerar vid ett
atervandande till hemlandet. AA blir ocksa tillfragad om han har nagot 6nskemal
om vilket offentligt bitrdde som kan komma att bli férordnad och bekréaftar
avslutningsvis att han har forstatt tolken under hela samtalet.

I enlighet med vad som finns antecknat i protokollet &r utredningen tdmligen
omfattande savitt avser angivna asylskal och utredaren i drendet har stéllt ett
flertal forhallandevis ingdende fragor och foljdfragor till AA om hans skyddsskal
med foljd att det kan ha uppfattats av AA som ett ifrdgasattande av hans
berattelse. | enlighet med Migrationsverkets rutiner borde darmed en del av de
inhamtade uppgifterna och foljdfragor ha stallts vid kommande asylutredning i
narvaro av ett offentligt bitrade.
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Rattslig reglering

Enligt 18 kap. 1 8 utlanningslagen ska ett offentligt bitrade forordnas bl.a. i
vissa angivna drenden om avvisning och utvisning, om det inte maste antas att
det saknas behov av bitréade.

Bestammelsen innebdr att det finns en presumtion for att det ska férordnas ett
offentligt bitrade i de angivna drendena. Forhallandena kan dock undantagsvis
vara sadana att det inte finns nagot behov av ett offentligt bitrade. | sadana fall
ska bitrade inte forordnas. Sa kan vara fallet om det ar uppenbart att det saknas
grund for uppehallstillstand och att det inte finns hinder mot att avvisa eller
utvisa utlanningen till hemlandet. (Se prop. 1977/78:90 s. 67 f.)

Det &r Migrationsverket som fattar beslut om forordnande av offentligt bitréde i
asylarenden (se 2 8§ lagen om offentligt bitrade). Ett offentligt bitrade foérordnas
efter ansokan eller nar det annars finns skl till det (se 3 8 samma lag).

Beddmning

Migrationsverket genomforde ett fordjupat ansokningssamtal med AA utan att
ett offentligt bitrdde var néarvarande. Enligt Migrationsverkets
handlaggningsstod for ansokningssamtal &r syftet med ett sddant samtal att fa
information om sékandens personliga forutsattningar och behov, samt att géra
en forsta identifiering av behovet av fortsatt utredning. Sékanden ska ges
mojlighet att kort redogéra for sina asylskal. Eftersom nagot offentligt bitrade
inte har forordnats ska ingen fullstdndig utredning genomféras om sékandens
uppgifter ifrdgasatts.

Vid det fordjupade ansokningssamtalet stallde Migrationsverket fragor om
AA:s skyddsbehov. Fragorna rorde bl.a. AA:s politiska aktivitet i hemlandet
och hur denna hade kommit till uttryck. Verket stallde detaljerade fragor om hur
manga demonstrationer AA hade deltagit i och hur manga ganger han hade
frihetsberdvats. Vid flera tillfallen upprepades fragorna for ett fortydligande och
det stalldes ocksa foljdfragor.

Den muntliga utredningen &r central vid handlaggningen av ett asylarende. Att
sokanden bitrads av en person med juridiska kunskaper och som &r val
fortrogen med utlanningslagstiftningen framjar inte bara en rattssaker
handlaggning utan okar ocksa forutsattningarna for att utredningen ska bli
fullstandig.

Om ett offentligt bitrade forordnas forst efter att ingaende fragor har stéllts om
den s6kandes asylskél vid ett ansokningssamtal finns en risk for tidsforluster,
men framfor allt for att den asylsokandes trovardighet satts i frga om han eller
hon senare kommer med &ndringar eller tillagg. En del fragor om
skyddsbehovet kan visserligen behdva stéllas inledningsvis for att man ska fa en
oversikt av arendet. Ansokningssamtalet far dock inte 6verga till att bli ett
utredningssamtal dar foljdfragor och fordjupade fragor stalls innan
Migrationsverket har tagit stallning till sékandens behov av offentligt bitréde.
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(Se &ven JO 1995/96 s. 185, dnr 1723-1993, och JO:s inspektionsprotokoll,
dnr 1865-2017, s. 9.)

Jag anser att fragorna som stalldes vid det fordjupade ansékningssamtalet var
bade ingaende och detaljerade och att samtalet mer liknade en asylutredning &n
ett ansokningssamtal. De fragor som stélldes kan uppfattas som ett
ifrdgasattande av AA:s uppgifter och var av sadan karaktar att de skulle kunna
anvandas vid en trovardighetsbedémning. Som Migrationsverket sjalv funnit
borde man inte ha genomfort en sa langtgaende utredning av AA:s skyddsbehov
utan att forst ha forordnat ett offentligt bitrdde for honom. Migrationsverket ska
kritiseras for den bristfalliga handlaggningen.

Vad BB anfort i dvrigt foranleder inte nagon ytterligare utredning eller nagot
uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.



